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HSD엔진은 끊임없는 창의와 도전 

정신으로 세계 속 중심이 되어 글로벌 

기업으로 나아가고 있습니다.
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About this report

보고서 발간 목적

보고서는 HSD엔진이 발간하는 여섯번째 CSR 보고서입니다. 보고서는 HSD엔진의 사회책임경영(CSR) 

활동 전반에 대한 내용을 담고 있습니다. HSD엔진은 정기적인 CSR 보고서 발간을 통해 회사의 사회책임경영 

성과를 투명하게 공개하고, 이해관계자의 요구 사항을 적극적으로 반영하고자 합니다. 앞으로도 정기적으로 

CSR 보고서를 발간하여 이해관계자 여러분과 더욱 적극적으로 소통할 것을 약속 드립니다. 

보고서 작성 기준

GRI (Global Reporting Initiative) STANDARDS의 핵심적 방법(Core Option)에 부합하도록 작성하였

습니다. 또한 사회책임 국제표준인 ISO 26000과 국제통합보고위원회(IIRC, International Integrated 

Reporting Council)의 통합보고 프레임워크(IR Framework)를 함께 참조하였습니다.

보고 기간 및 범위

본 보고서는 2018년 1월 1일부터 2018년 12월 31일까지의 CSR 활동 및 주요 성과에 대한 내용을 주로 담

고 있습니다. 추이를 파악할 수 있도록 최근 3개년 정량적 성과를 포함하였으며, 일부 2019년 상반기 성과

도 반영하고 있습니다. 보고 범위는 HSD엔진 국내 사업장이며, 매출액/생산량 대비 100%에 해당합니다. 

보고서 검증

보고 과정의 적합성과 수록된 정보의 신뢰성 제고를 위해 독립적인 외부기관으로부터 검증을 받았습니다. 

검증 결과에 대한 세부적인 내용은 제 3자 검증의견서(P.63)를 통해 확인할 수 있습니다.

보고서 추가 정보

보고서는 국문, 영문으로 발간되었으며 HSD엔진 홈페이지(http://www.hsdengine.com)를 통해 열람하거나 

다운로드 받으실 수 있습니다. CSR 보고서에 대한 보다 상세한 요청 사항이 있으시면, 아래 연락처로 문의

해 주시기 바랍니다. 
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HSD엔진에 대한 따뜻한 관심과 조언을 아낌없이 보내 주시는 모든 이해관계자 여러분께 
감사의 말씀을 드립니다. 

지난해 6월 8일 HSD엔진으로 새롭게 출범한 이후 세계 물동량 감소가 조선산업 침체로 이어지며 그 어느 해보다 어려운 여건

속에서도 수주잔고 1조원 이상을 확보하고, 저속엔진 누계생산 1억 마력을 달성하는 등 HSD엔진의 재도약을 위한 성장과 발전

을 이룩해 왔습니다. 

특히, 주력사업인 저속엔진 사업은 선박엔진에서 2017년의 다섯배가 넘는 9천억 가까운 수주를 달성했으며, 차별화된 

기술력으로 만들어낸 SCR사업은 괄목할만한 성장을 하여 우리가 수주한 IMO Tier Ⅲ 적용엔진 169척의 선박에 DelNOx

가 적용되었습니다. 또한, 후속으로 개발한 HP SCR 또한 초도 수주하는 의미 있는 성과도 있었습니다. 부품사업에서 역시 

직영영업 확대, 대리점 경쟁력 강화, 신규 유상서비스 item 개발, 납기준수율 향상 등을 통해 사상 최대의 수주실적을 기록

하였습니다

2019년에도 회사 비전인 No. 1 Engine in the World를 실현하기 위하여 다음과 같이 중점적으로 추진해야 할 세 가지 

사항을 약속하겠습니다. 

첫째, 생산 및 품질 안정화와 안전사고 예방에 힘쓰겠습니다. 

작년 대비 급격히 늘어난 물량을 차질 없이 소화하기 위해서는 숙련도 향상 등의 생산성 향상과 효율적인 인력

운영이 확대되어야 합니다. 

그러나 무엇보다 중요한 안전한 작업장을 지속적으로 잘 유지해 나가겠습니다. 기본적인 안전수칙은 물론 안전 

우선의 생산현장을 구현하여 무재해 사업장을 반드시 달성하며, 나아가 협력사의 작업환경까지 깊은 관심을 가지

겠습니다. 

둘째, 기술경쟁력을 강화하고 사업 포트폴리오를 고도화하겠습니다. 

창의적인 아이디어와 프로세스의 혁신, 그리고 기술력을 통해 차별화된 경쟁력을 갖추겠습니다. 또한, 

조선소 및 엔진전문 업체들과 끊임없는 소통과 기술협력을 통해 기술(R&D)향상과 새로운 사업기회를 

모색하겠습니다.

셋째, 신바람 나는 일터와 지역사회를 만들겠습니다. 

노사가 합심하고 소통하여 신바람 나는 일터를 만들고, 열린 마음과 자유로운 소통으로 지역에서 존경 

받고, 품격 있는 HSD엔진을 만들어 나가겠습니다. 이를 위해 지역사회 발전을 위한 농촌재능나눔, 바다

환경 지키기 활동 등 지속적인 사회공헌활동과 더불어 지속가능개발목표(SDGs)와 같은 글로벌 이니셔티브에 

참여해 사회책임경영에도 함께 힘쓰겠습니다.  

HSD엔진은 앞으로도 주주, 투자자, 고객, 협력사, 지역사회 등 모든 이해관계자로부터 신뢰받고 사랑

받는 기업으로 성장하고자 합니다. 앞으로도 따뜻한 관심과 변함없는 성원 부탁드리겠습니다. 

감사합니다.   

대표이사 사장 고 영 열

Message to Stakeholders
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HSD엔진에서 만든 엔진은 이미 세계의 바다를 누비고 있는 선박 4대 중 1대의 심장에서 힘차게 뛰고 있습

니다. HSD엔진은 이에 만족하지 않고 글로벌 리더로서 끊임없는 변화와 혁신을 통하여 최고 수준의 엔진을 

공급하는 “No.1 Engine in the World”의 비전을 실현하기 위해 노력할 것입니다. 또한 친환경 기술개발을 

선도하는 Global Leading Company로서 존경받는 기업이 되기 위해 최선의 노력을 다하겠습니다.

기업 개요

HSD엔진은 조선 산업의 핵심 기자재인 선박용 저·중속 디젤엔진 생산을 중심으로 디젤 발전소의 건설과 운영, 엔진 

부품의 판매와 서비스를 제공하며 세계적인 디젤엔진 메이커로서 위치를 확고히 하였습니다. 단시일 내(33년)에 

누계 저속엔진 생산 1억 마력을 달성하였고, 차세대 전자제어 대형 엔진 세계 최초 생산, 세계 최대 크기 엔진 최초 

생산, 세계 최초 선박용 이중연료 저속엔진 상용화 등 디젤엔진의 새로운 역사를 창조하고 있습니다.

회사명 HSD엔진주식회사

설립 연도 1999년 12월 30일 대표이사 고영열

주요 사업 선박엔진사업, 디젤발전사업, 부품판매사업, 환경오염방지 시설업

사업장

본사 | 경남 창원시 성산구 공단로 67    

국내사무소 | 경남 거제시(대우조선해양, 삼성중공업)   

해외지점 | 중국, 독일, 싱가폴, 그리스

자산총계 7,434억원 자기자본 2,310억원 매출액 5,113억원

임직원 수 789명(2018.12.31 기준) 신용등급
NICE신용평가(BBB-), 한국기업평가(BBB)

(‘19년 4월 기준)

해외 자회사 항승선기(대련)유한공사(프레임박스, 베드플레이트 등 엔진 부품 생산)

주요 사업영역

선박용 엔진(저속/중속)

HSD엔진은 세계 선박용 디젤엔진 생산 Top Maker로서 

설계, 생산, 판매부터 애프터서비스로 이어지는 일관된 서

비스 체제로 운영되고 있으며, 풍부한 생산 경험을 바탕으

로 다양한 고객의 니즈와 엄격한 환경규제에 선제적으로 

대응하고 있습니다.

디젤&가스 발전

HSD엔진은 1990년 40MW급의 남제주 저속 디젤 발전

소를 일괄 도급 방식으로 공급한 이후, 1995년 80MW급 

괌 저속 디젤 발전소를 비롯하여 파푸아뉴기니, 인도, 그

리스, 에리트레아, 인도네시아 등 전기 공급이 필요한 세

계 곳곳에 친환경 디젤 발전소를 공급하고 있습니다. 또

한, 원자력 발전소에 비상용으로 설치되는 비상 발전기를 

월성, 영광, 울진, 신고리 원자력 발전소에 공급하여 품질

의 우수성과 성능을 인정받고 있습니다.

엔진 부품

HSD엔진은 엔진에 필요한 다양한 주요 순정부품을 공급하

고 있으며 3B (Best Speed, Best Quality, Best Price) 정신

을 바탕으로 엔진이 최적의 상태로 운행될 수 있도록 전 세

계 네트워크를 통해 고객의 가치를 실현하고 있습니다.

친환경 기자재

HSD엔진이 독자 기술로 개발한 탈질 시스템 DelNOx는 

엔진 배기가스 내 질소산화물을 인체에 무해한 물과 질소

로 분해 배출하여 선박 및 산업 등에서 요구되는 질소산화물 

배출 규제에 효율적으로 대응할 수 있는 친환경 기자재

입니다.

Company Profile
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Value Chain
Business Value Chain 
디젤엔진과 함께 발전해 온 HSD엔진은 선진화된 경영 시스템과 최고의 엔

진 기술을 바탕으로 글로벌 시장에 새로운 가치를 창출하고 있습니다. 세

계 최고의 품질을 자랑하는 HSD엔진의 전자 제어 엔진을 탑재한 선박들은 

전 세계로 뻗어나가며 지구에 건강한 가치를 전달하고 있습니다. 인류의 

건강하고 풍요로운 삶을 위해 HSD엔진이 함께 나아가겠습니다. 

인재경영

리더십과 직무 역량 중심의 인재육성과 R&D 역량 강

화를 추진하여 근원적 경쟁력을 제고하고 있습니다. 

★ P.23-29 인재경영

제품 생산

제품 생산과정에서 발생될 수 있는 환경영향 저감을 

위한 활동을 추진하며, 철저한 대기·수질·토양 환경

오염물질 배출 관리를 실시하고 있습니다. 

★ P.43-46 녹색경영

법적 기준보다 엄격한 사내 안전기준을 적용하여 임

직원들이 안전하고 건강하게 근무할 수 있는 사업장

을 조성합니다. 

★ P.33-36 안전보건경영

제품 혁신

제품 디자인 및 설계 단계에서부터 제품책임과 고객

만족을 위해 출력을 높이고, 최대 7%의 연비 향상과 

유해가스 배출을 줄인 친환경 고출력 선박용 엔진을 

개발합니다. 

★ P.30–32 기술개발 

★ P.47–51 고객만족경영

원료 및 원자재 소싱

CSR 실천 특별계약 체결을 통해 공급망 CSR 리스크

를 사전 예방하며, 원자재 구매 유해성 검토를 통한 

친환경 소싱을 추진하고 있습니다. 

★ P.37–42  동반성장 

운송

제품 운송 과정에서 발생할 수 있는 환경영향 저감을 위

해 온실가스 배출량 저감을 위한 지속적인 개선 노력을 

추진합니다. 

★ P.43 녹색경영

시운전

엔진 생산 시 발주처에서 선정한 선급 기준에 따른 시운전 

공정이 필수적이며, 최신 설계기법 도입, 고효율 저탄소 친

환경 GAS 엔진 생산을 통해 온실가스 배출을 관리합니다.

★ P.43-45 녹색경영

고객 인도

고객 인도 과정에서 발생될 수 있는 환경영향 저

감을 위해 LCA 평가(Life Cycle Assessment)를 

실시하고 있으며, 결과에 따른 개선 노력을 추진

합니다.

★ P. 43-45 녹색경영

제품책임

제품 결함에 따른 고객 불편 최소화를 위한 대응 

프로세스를 구축하여 설계, 판매, 사용 및 유지 보

수 전 과정에 대한 제품 안정성을 향상시킵니다. 

★ P.48 고객만족경영

고객만족

‘고객의 품질 신뢰를 바탕으로 한 고객 가치 창

조’라는 품질정책을 기반으로 3 Zero+ 품질혁신

운동, 신속한 CS, 고객만족도조사 등을 통해 고

객만족을 실현합니다.

★ P.47-51 고객만족경영
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HSD엔진은 급변하는 글로벌 경영환경에서 직면할 수 있

는 다양한 리스크에 대해 인지하고 선제적인 관리와 대응

을 하고 있습니다. 더불어 이해관계자와의 열린 소통의 중

요성을 인식하고, 이해관계자가 적극 참여할 수 있도록 채

널을 운영합니다. 매년 중대성평가를 통해 지속가능경영 

상의 핵심 이슈를 파악하고, 이에 따른 목표와 성과, 계획

을 투명하게 보고함으로써 지속가능한 성장의 기반을 다

지고 있습니다.   

CSR Enabler

CSR Governance
 Stakeholder Engagement  
Ethics & Risk Management 

Materiality Analysis



CSR Governance

HSD엔진은 이사회 중심의 책임경영과 투명경영을 실천함으로써 기업가치 제고 및 주주가치 극대화를 실현하

고 있습니다. 이사회는 경영과 관련된 최고 의사결정 기구로서 투자자들의 이익을 대변하는 동시에 기업의 장기

적 성장을 목표로 기업의 주요 경영 현안을 감독하고 의결하는 역할을 수행하고 있습니다. 이와 함께 경영진은 

주요한 의사결정 시 다양한 이해관계자들의 기대와 요구사항을 적극 수렴하여 반영하고 있으며, 경영상의 주요 

변동사항이나 사업 성과에 대해 적극적이고 투명한 공시 및 IR 활동을 펼치고 있습니다.

이사회 구성

HSD엔진의 이사회는 2019년 6월 말 현재 사내이사 2명, 기타비상무이사 4명 및 사외이사 4명으로 구성되어 

있습니다. 관계법령과 정관에 따라 이사는 주주총회에서 선임하며, 이사회 멤버의 40%를 사외이사로 구성함

으로써 이사회의 독립성을 유지하고 있습니다. 사외이사는 사외이사후보추천위원회에서 경제, 사회, 환경 등 각 

분야의 전문성, 당사와의 이해관계 여부 등을 사전심사하고 추천해 이사회의 전문성과 독립성을 강화하고 있습

니다. 이사회는 효율적인 의사결정을 위해 이사회 산하에 감사위원회와 사외이사후보추천위원회를 두고 있습

니다. 각 위원회는 사외이사들로만 구성되어 전문성과 독립성을 확보하고 있습니다.

이사회 운영 

이사회는 경제, 사회, 환경 관련 주요 경영 사항을 심의, 의결, 견제하며 법령 또는 정관에 정한 사항, 주

주총회로부터 위임받은 사항, 경영의 기본방침 및 업무집행에 관한 주요 사항을 의결합니다. 이사회 운

영의 독립성과 투명성 확보를 위하여 이사회 의장과 대표이사를 분리 선임하고 있으며, CEO는 대표이

사로써 전체 사업 운영을 위임받아 신속한 의사결정 체계를 구축하고 있습니다. 이사회는 주요 안건을 

의결하고 주주총회 및 IR 활동 등을 통해 수렴된 주주 등 이해관계자의 의견을 의사결정에 반영하며, 이

사의 직무 집행을 감독합니다.

이사회의 결정권은 대리로 행사할 수 없으며, 특정 사안에서 특별한 이해관계가 있는 이사는 해당 안건

에 대하여 의결권을 행사하지 못하도록 제한하고 있습니다. 모든 이사에게는 동영상 및 음성을 동시에 

송·수신하는 통신수단을 이용하여 결의에 참가하는 것이 허용되고 있으며, 이 경우 이사회에 직접 출석

한 것으로 인정됩니다. 2018년 이사회는 정기 주주총회 소집, 전환사채 발행 승인 등 29개의 주요  안

건을 심의 의결하였고, 분기별 경영실적 등을 보고받았습니다. 경영상의 문제로 이슈화될 수 있는 모든 

고충 사항은 이사회에 보고되고 있습니다.

이사회 구성 현황

이사회 내 위원회 현황

구분 성명 주요 경력 역할 선임일 

사내이사 
고영열 현) HSD엔진 대표이사 사장 2018.06.08

김관식 현) HSD엔진 관리부문 부사장 2018.06.08

기타비상무이사

이병국 현) ㈜소시어스 대표이사 2018.06.08

정승원 현) 웰투시인베스트먼트㈜ 대표이사 이사회 의장 2018.06.08

김락구 현) ㈜소시어스 부사장 2018.06.08

이남령 현) 웰투시인베스트먼트㈜ 전무이사 2018.06.08

사외이사 

홍성표 전) 신용회복위원회 위원장 감사위원장, 사추위 위원 2018.06.08

이계연 현) 삼환기업㈜ 대표이사 감사위원, 사추위 위원 2018.06.08

김   철 현) 법무법인 윤승 대표변호사 감사위원, 사추위 위원 2018.06.08

김동회 현) 서우회계법인 전무 감사위원, 사추위 위원 2018.06.08

위원회 구성원 주요기능 

사외이사후보추천위원회 사외이사 4인 사외이사 후보 추천 

감사위원회 사외이사 4인
회계에 대한 감사 업무
내부 회계 관리 제도 운영 실태 평가 
외부 감사인 선임 승인 등 

* �이사회 구성 및 운영 최신 정보는 금융감독원 전자공시시스템(http://dart.fss.or.kr)에 당사가 공시하는 사업보고서 및 분·

반기보고서를 참조하시기 바랍니다.

주주 구성 기준일 : 2019.06.30

평가 및 보상

이사회와 각 위원회는 매년 참석률을 비롯해 연간 활동 내역을 자체적으로 평가하고 있습니다. 이사의 

보수는 주주총회에서 승인한 이사 보수 한도 내에서 지급되며, 사외이사는 독립성을 보장하기 위하여 기

본 급여와 회사 업무로 인한 국내외 출장비 지급 외 성과평가에 따른 보수는 별도로 지급하지 않습니다.

주주 구성 및 커뮤니케이션

2019년 6월 기준 HSD엔진의 최대주주는 소시어스 웰투시인베스트먼트 제1호 기업재무안정 사모투자  

합자회사로 14,055,867주(42.66%)를 보유하고 있습니다. HSD엔진은 매년 주주총회를 개최하여 회사

의 주요 의사결정 및 경영과 관련된 주주의 의견을 적극 반영하고 있습니다. 이외에도 홈페이지 및 금융

감독원 전자공시시스템 등에 주요 경영 사항을 공시함으로써 주주와의 커뮤니케이션을 적극적으로 실

시하고 있습니다.

이사회 주요 활동 내역

 회차  개최 일자  의안 내용  
사외이사 

참석 수(정원)

1차 2018.01.08  디비씨㈜ 주식 담보 제공의 건 등 2건 4(4)

2차 2018.02.07 제19기 재무제표 및 영업보고서 승인의 건 등 4건 3(4) 
3차 2018.03.13 제19기 정기주주총회 소집 및 제출의안 승인의 건 등 4건 4(4)
4차 2018.03.29 이사회 의장 및 소집권자 선임의 건 등 3건 3(3)
5차 2018.04.18 파푸아뉴기니 법인 청산 승인의 건 등 3건 3(3)
6차 2018.05.23 전자투표제 도입 승인의 건 등 3건 3(3) 
7차 2018.06.05 분할합병 종료 보고총회의 공고 갈음의 건 등 2건 3(3) 
8차 2018.06.08 이사회 의장 및 소집권자 선임의 건 등 5건 4(4)
9차 2018.06.21 전환사채 발행 승인의 건 4(4) 
10차 2018.07.26 ‘18년 상반기 경영실적 보고 등 3건 4(4) 
11차 2018.11.12 사채발행 대표이사 위임의 건 등 4건 4(4) 

대표이사 기타

소시어스웰투시인베스트먼트제1호기업
재무안정사모투자 합자회사

우리사주조합

단위(%)

합계

32,947,142주
42.66

0.22
0.03

57.09
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이사회 운영 성과

9회
11회 11회

2017

96
94

2018

98 98

2016

91 90

이사회 참석률(%)

사외이사 참석률(%)

개최 횟수(회)
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주요 이해관계자 식별 및 참여

HSD엔진은 경영활동에 영향을	주고 받는 개인이나 조직을 이해관계자로 정의하고,	ISO 26000의 이해관계자 

식별 기준을 통해 선정된 주주 및 투자자, 고객, 협력회사, 기술사, 지역사회, 임직원	 등 6대 이해관계자로 정의

하고 있습니다. 

이해관계자별 이슈에 따라 다양한 커뮤니케이션 채널 운영으로 이해관계자 참여를 확대하고 있으며, 주요 관심

사와 기대사항을 파악하여 효과적으로 대응함으로써 이해관계자와 함께 하는 지속가능경영을 정착시켜 나가고 

있습니다. 

Stakeholder Engagement

이해
관계자

임직원지역사회기술사협력회사주주 / 투자자

이슈 
및 

요구사항

상생의  
노사관계 구축, 

조직 내 소통  
활성화, 

인재양성 지원, 

공정한 평가와 보상, 
일과 삶의 조화

지역사회  
경제 활성화 및  
일자리 창출, 

사회공헌 및 
자원봉사활동

기술사와  
공동 기술 개발 

협력사 경쟁력 및 
역량 강화 지원 확대,  

공정거래, 

동반성장 

수주 수익률 개선, 

재무건전성 확보

우수한 품질의 엔진, 

차별화된 신속한 
서비스 및 피드백, 

고효율 친환경 
엔진 개발

커뮤니케이션 
채널

노사협의회, 

고충처리제도, 

인트라넷, 

내부 소통 
프로그램, 

임직원 만족도 조사

지역사회 간담회, 

자매결연 및 
지역사회공헌활동  

테크 포럼, 

정기 기술 미팅

품질포럼, 

협력사 교육, 

협력사 협의회, 

협력사  
기술지도단 운영

주주총회, 

공시자료, 

투자정보  
홈페이지 게재, 

수시 IR 미팅 

기술세미나, 

기술 및  
서비스 레터, 

고객만족도 평가

고객
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CSR Governance 

HSD엔진은 사회적 책임을 다하고 존경 받는 세계적인 종합 엔진 메이커를 목표로, 변화하는 지속가능경영 환경

에 선제적으로 대응하며 전략적인 CSR을 추진할 것을 약속드립니다. 이를 위해 '책임 있는 지속 성장 지원'이라

는 CSR 미션 하에 2018년 새로운 전략 체계를 수립하였습니다.

2018년 새롭게 수립된 CSR 전략은 사람중심, 신뢰받는 운영, 이해관계자 중심의 가치제공 등 새로운 지향점과 

함께 6대 약속을 제시하고 있습니다. HSD엔진 임직원 모두의 실천 노력을 통해 모든 이해관계자가 함께 성장할 

수 있는 가치를 창출해 나가겠습니다. 

사람중심
Respect for Our People

임직원 경쟁력과 포용력 제고

임직원 및 협력사 직원의 역

량 강화와 R&D 투자를 통해 

전문성과 기술력을 향상하고 

일하기 좋은 근무환경 조성과 

인권보호를 통해 조직 경쟁력 

강화

생산선진 문화 정착

안전한 작업현장 구축으로 사

전 안전사고를 예방함으로써 

근로자의 건강과 안전 위험 

예방

제품 전 과정 환경 영향 저감 

법규 및 제도 변화에 대한 적

극적 대응과 제품 라이프 사

이클 전 과정에서의 환경영향 

최소화

지속가능한 공급망 관리

협력사와의 공정한 거래관계

를 기반으로 공급망 리스크 

관리와 공동 기회요인 발굴을 

통한 동반자적 관계 형성

지속가능한 제품·서비스 

솔루션 제공

제품 전 과정에서 경제, 환경, 

사회적 영향을 고려하고 고객 

중심의 제품 및 서비스 혁신

으로 고객 가치를 제고

지역사회 투자와 관계 강화

지역사회 커뮤니티에 적극적

인 참여와 공헌으로 지역사회

의 경제적 성장을 실현하고 

수요자 중심의 공헌활동으로 

사회적 문제 해결

신뢰받는 운영
Reliable Operation

이해관계자 중심의 가치제공
 Value Creation for Our Stakeholders

책임있는 지속 성장 지원 
(Supporting Responsible and Sustainable Growth)

투명한 기업정보(CSR) 공개 / CSR 성과 모니터링 및 고도화

강력한 CSR Governance (추진체계 / 경영진 추진 의지 / 임직원 사회책임 인식)

HSD엔진 이해관계자
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Ethics & Risk Management

윤리경영

HSD엔진은 파트너, 협력사, 경쟁자, 고객 등과의 관계에서 지속가능한 경영 문화를 전파하고 동반성장함으로써 

글로벌 기업 시민으로서의 책임을 다하고 있습니다. 공정한 운영에 대한 국내·외적인 관심과 규제는 지속적으로 

강화되고 있으며, 이에 따른 이해관계자의 요구사항은 증가하고 있습니다. HSD엔진은 공정거래와 하도급 관련 

법규 및 사규에 따라 협력사들에게 공정한 참여기회를 제공하고 있으며, 자체적으로 제정 · 시행하고 있는 행동

규범(Code of Conduct) 및 다양한 프로그램을 통하여 투명하고 윤리적인 기업 문화를 구축하고 있습니다. 공정

경쟁과 투명거래는 HSD엔진과 협력사 모두의 경쟁력을 강화하고 지속가능경영을 보장하는 초석입니다. 관련 

법을 준수하는 소극적 대응을 넘어 HSD엔진의 기업문화로 정착될 수 있도록 임직원 교육, 협력사 교육 지원 등 

다양한 인식 제고 프로그램을 강화할 예정입니다

윤리규범(Code of Conduct)

HSD엔진은 공정하고 투명한 기업 운영을 도모하고 사회책임경영을 내재화하기 위해 윤리규범(2013) 및 세부

규정(2014)을 제·개정하여 임직원 업무 수행의 원칙으로 시행하고 있으며 법령 제·개정에 맞추어 규정 정비(예 

2018년 청탁금지법 시행령 개정 관련)를 하는 등 지속적으로 보완해가고 있습니다. 윤리규범은 협력사 등 제3

자에게도 권장하여 협력사와 “CSR 실천 특별 계약서”를 체결하는 등 윤리 문화가 확산될 수 있도록 노력하고 있

습니다.

내부통제 제도

내부통제 제도는 업무 전반에 걸쳐 회사가 자율적으로 통제항목을 설정하고 이를 자체적으로 점검·평가하는 시

스템을 말합니다. 통제항목은 법적 요구사항인 내부회계관리제도 요건을 충족하는 수준에 머무르지 않고 다양

한 위험요소를 고려하여 설정하며 주기적으로 업그레이드하고 있습니다. 내부통제평가는 분기 단위로 내부통

제시스템을 통하여 이루어집니다. 부서별로 자체 평가를 실시한 후 내부통제 부서가 이행 점검을 진행하며 평가 

결과를 경영진 보고를 거쳐 이사회와 감사위원회에 보고하고 대외적으로 공시하고 있습니다.

준법통제 제도

준법통제 제도는 내부통제 제도와 함께 중요한 Compliance 제도의 하나이며 체계적·사전적으로 법률 위험을 

관리하기 위해서 법률 위험을 유형화하여 자체적으로 점검하고 평가하여 이사회에 보고하는 제도를 말합니다. 

HSD엔진은 2012년부터 준법통제 제도를 도입하여 법률 위반 위험을 줄이기 위한 다양한 활동을 체계적으로 

전개하고 있습니다(과거 3년간 형사 행정 제재 없음).

내부감사, 사이버 신고 및 백서 제도

HSD엔진은 사전 점검 시스템인 내부통제 제도와 아울러 사후 점검 장치인 내부감사 제도를 함께 운영하고 있

습니다. 경영진단 감사, 내·외부 제보에 따른 수시감사 등 각종 감사를 통하여 윤리규범 및 법규 위배 사항 등에 

대하여 조사하고 필요에 따라서는 징계함으로써 준법·윤리경영이 정착될 수 있도록 노력하고 있습니다.

한편, 홈페이지 내 사이버 신고 센터나 내부 신고 제도를 통해 내부 신고를 접수하고 있습니다.  임직원 및 외부 

관계자가 아무런 부담 없이 실명이나 익명으로 임직원의 비위 사실 등을 신고할 수 있도록 하고 신고자의 신원 

및 제보 내용에 대해서는 철저하게 비밀을 보장하고 있습니다.

내부감사는 정기·비정기적으로 실시하고 있으며 2018년 정기감사 1건, 제보에 의한 감사 1건, 총 2건 수행하였습

니다. 백서 제도는 내부감사 등의 과정에서 이슈가 된 주요 사안의 재발을 방지하기 위하여 근본적인 원인 분석과 

대안을 기록·정리하여 공유·교육·홍보하는 제도입니다. 이 제도 시행을 통하여 처벌이나 제재를 지양하고 직원들

이 스스로 실수를 인정하고 개선방안을 마련함으로써 같은 잘못을 반복하지 않는 효과를 거두고 있습니다.

준법·윤리경영 문화 확산

HSD엔진은 전 임직원을 대상으로 매년 준법·윤리경영 교육과 해당 업무 관계자를 대상으로 공정거래 · 하도급

거래, 개인정보보호, 영업비밀보호 등 개별 법률에 대한 교육을 실시하고 있습니다. 팀장 이상 임직원과 경영진

은 매년 이해관계 서술서를 작성·제출함으로써 임직원 스스로 준법·윤리경영에 대한 이해도를 높이고 이를 스

스로 실천하도록 하고 있습니다. 또한 주기적으로 윤리규범 실천을 당부하는 CEO 서신을 전 임직원과 협력업체

에 발송함으로써 준법·윤리경영이 기업 문화로 정착될 수 있도록 노력하고 있습니다.

감사실적                                                         (건)

2018년 윤리규범 

온라인·워크샵 교육 실적

98.9%

윤리규범

서약서 접수율

(798 / 807)

윤리규범

시험 응시율

(484 / 488)

99.2%

평균점수

(표준편차 8.3)
94.4%

준법 · 윤리경영 교육 성과                              (건)

윤리규범

준법 교육

2018

6

4

2017

20

2016

8

8

내부감사

제보(내부고발 포함)

2016

2

3
1

2

2017

1
1

2018

내부통제 체계도

전체 현황 수료율

사무직 100%

기술직 98%

총계 99%

* �기술직은 워크샵 형태로 집합 

교육 중심으로 진행하였음

재무제표 왜곡 방지, 

업무 처리 및 법규 준수의 

효과성을 제고할 수 

있도록 설계되어 있는지 평가 

내부통제 설계 평가

부서별로 평가 업무를 

배정하고 랜덤 샘플링으로 

내부통제 이행 상태를 점검하고 

시스템에 등록 

부서별 평가

내부통제 부서에서 

각 부서가 자체 평가한 내용을 

재검증하고, 중요한 사항은 

전수 조사하여 검증 

평가 재검증

평가한 내용을 이사회와 

감사인에게 보고하고 

그 결과를 공시 

이사회 · 감사인 보고
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Materiality Analysis

C
SR

 E
n
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ler

HSD엔진은 CSR 중요 이슈(Material Issue)를 도출하기 위해 GRI Standards 보고 내용 결정 원칙에 따라 자체

적으로 중대성 평가를 실시하고 있으며, 평가의 중요성 및 신뢰성 제고를 위해 2018년에는 글로벌 CSR 이니셔

티브에서 제시하는 중요 이슈와 지표를 반영하여 중대성 평가를 실시하였습니다. 

중대성 평가 프로세스

HSD엔진은 지속가능성 맥락(Sustainability Context), 중요성(Materiality), 완전성(Completeness), 이해관계자 

포괄성(Stakeholder Inclusiveness) 원칙에 기반하여 3단계 프로세스에 따른 CSR 중요이슈를 도출하였습니다. 

Step 1

 Issue Pool 구성(77개)

•국제표준* 조사

•�내부자료 검토, 임직원

(TFT) 인터뷰

•�미디어 리서치, 동종타사 

보고서 조사

•�77개 후보 군에 대한 유사

내용 통합

•�사업 영향도 및 이해관계

자 관심도 기준 항목별 정

량평가 실시

•12개  핵심이슈 도출

•�핵심 보고 내용 선정 및  

보고서 반영

Step 2

중요성 평가(20개)

Step 3

핵심 이슈 보고(12개)

* GRI Standards, ISO 26000, UNGC, SASB(지속가능 회계기준 위원회의 산업별 지속가능성 이슈), DJSI(다우존스 지속가능경영 지수) 등

*보고 경계: HSD엔진 

Step 1_Issue Pool 구성

CSR 관련 미디어 리서치, 국내·외 벤치마킹, 글로벌 이니셔티브 분석, 내부자료 검토, 이해관계자 인터뷰 등을 

통해 HSD엔진을 둘러싼 CSR 관련 이슈를 식별하였습니다. 

Step 3_핵심 이슈 보고

우선순위에 따라 선정된 이슈는 TF 논의 및 경영층 보고 과정을 통해 검토된 후, 총 12개의 CSR 중요 이슈

(Material Issue)가 확정되었으며, 도출된 중요 이슈는 CSR 전략 및 CSR 보고서 내용(Contents)에 핵심 이슈로 

보고되었습니다.

No 핵심 이슈 보고서 목차 페이지

1 사업장 안전 및 보건 안전보건경영 33-36

2 기후변화 및 온실가스 배출 관리 녹색경영 43-44

3 임직원 역량 강화 인재경영 23-26

4 지속가능한 공급망 촉진 협력사 동반성장 37-40

5 친환경 기술개발을 통한 사회 기여 기술개발 30-32

6 제품 품질 및 서비스를 통한 고객만족 고객만족경영 47-51

7 협력사 경쟁력 강화 협력사 동반성장 41-42

8 기술경쟁력 강화 기술개발 30-32

9 노동 및 고용 관계 노사 상생 27-28

10 고객 안전을 고려한 제품·서비스 개발 고객만족경영 47-51

11 폐기물 관리 및 자원 재순환 녹색경영 45-46

12 커뮤니티 공헌으로 인한 지역 발전 사회공헌 52-56

Step 2_중요성 평가

도출된 후보군을 대상으로, 사업 영향도 및 이해관계자 관심도를 기준으로 하여 항목별 정량평가를 실시하였습

니다. 이때, 사업 영향도는 경영자료 및 임직원 인터뷰를 반영하였으며, 미디어 조사 및 동종 타사 보고서 조사 

결과를 바탕으로 이해관계자 관심도를 평가하였습니다. 평가 결과 사업장 안전 및 보건, 기후변화 및 온실가스 

배출 관리, 임직원 역량 강화 등 20개의 이슈를 도출하였습니다. 

미디어 리서치

13개 종합일간신문, 47개 방송/통신신문, 68개 경제/IT 미디어를 대상으로 

HSD엔진의 지속가능경영과 관련된 기사를 검토하여 주요 이슈 도출

(2018.01.01~2019.06.30자 기사)

국내·외 벤치마킹
국내·외 기업의 CSR 보고서 분석을 통해 벤치마킹 대상 기업들이 중요하게 다루고 

있는 이슈를 파악하여 관련 이슈 도출

글로벌 이니셔티브 분석
GRI Standards, ISO26000, UNGC, SASB, DJSI 등 CSR 관련 글로벌 이니셔티브 분석을 

통해 관련 이슈 도출

내부자료 검토 경영계획, KPI 등 내부 자료를 분석하여 주요 CSR 이슈 선별 및 도출

이해관계자 인터뷰 핵심 이해관계자 그룹을 대표할 수 있는 이해관계자 심층 인터뷰를 통해 관련 이슈 도출
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Stakeholder ConcernsLow

H
ig

h

High

용수 및 폐수 관리

재무성과 및 이익 극대화

임직원 차별 금지

환경경영 시스템 고도화

폐기물 관리 및 자원 재순환

효율적 업무문화 및 쾌적한 근로환경 제공

노동 및 고용 관계

고용 확대 및 고용 안전성 확보

커뮤니티  공헌으로 인한 지역 발전

기술 경쟁력 강화

임직원 역량 강화

사업장 안전 및 보건

지속가능한 공급망 촉진

기후변화 및 온실가스 배출 관리

친환경 기술개발을 통한 사회 기여

제품 품질 및 서비스를 통한 고객만족

협력사 경쟁력 강화

고객 안전을 고려한 제품·서비스 개발

인권 리스크 관리 강화
부패방지 활동과 관련된 조치 마련

Materiality Matrix 

잠재 이슈

주요 이슈 영역 

핵심 이슈 영역
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기업의 지속가능한 발전을 위해 사회적 책임을 다하는 것은 선택이 아니라 필수입니다. 

HSD엔진의 의사결정과 활동이 지구의 경제, 환경, 사회에 미치는 영향을 고려하고, 다

양한 이해관계자들의 의견에 귀를 기울이며 소통하고 있습니다. 인재를 중시하는 사람 

중심의 경영을 실천하고, 투명하고 공정한 기업 실현과 이해관계자 중심의 가치 제공을 

통해 지속가능한 기업으로 자리매김해 나갈 것입니다.  

Sustainable Value
Creation



인재육성

HSD엔진의 인재육성은 리더십 역량과 직무 역량으로 구분되며 이를 달

성하기 위한 수단으로 교육뿐만 아니라 개인별 자기 주도적 육성 활동

(Development Plan) 체계를 갖추고 있습니다. 교육은 크게 리더십 분야

(Leadership College)와 직무 분야(Professional College) 두 가지로 구분

됩니다.

리더십 분야

역량 단계별 리더십을 배양하기 위한 목적으로 임원, 팀장 그리고 파트 리

더까지 리더십 프로그램을 확보하고 있습니다. 더불어 전사 차원에서는 사

회 명사, 리더십 및 변화 혁신 전문가를 초빙한 과정을 운영하고 있습니다. 

신규 시장 진출 및 글로벌 사업역량 강화를 위한 사전 단계로 Biz. 중국어 

과정 등 글로벌 역량 향상을 위한 어학과정과 해외 기술사 연수 제도를 갖

추고 있습니다. 기술직 사원에 대해서는 효율적인 현장관리와 리더십 역량 

강화를 위해 매년 리더십 교육을 지속적으로 실시하고 있습니다.

Respect for Our People
사람중심

인재경영ㅣ기술개발ㅣ안전보건경영

인재 
경영 Context

기업의 지속가능한 성장과 경쟁력의 원천은 사람입니다. 따라서 기업 운영 과정에서 발생하는 임직원에 대

한 인권 측면의 영향을 식별하고, 부정적 영향을 예방하는 것은 매우 중요합니다. 또한 우수한 인적 자원을 

확보하고 인재를 육성하며, 일하기 좋은 근무환경을 조성해야 합니다. 

Our Approach
인재는 우리의 최대 자산이라는 믿음으로 임직원 개개인의 지속적인 성장을 지원하고 있습니다. 체계적인 

인재육성 제도와 프로그램 그리고 공정한 평가와 보상을 통한 사람의 성장을 바탕으로 HSD엔진과 우리 사

회의 미래 경쟁력을 제고하고 가치를 실현하고 있습니다.

Next Step
전문성 역량의 배양을 위해 사무직은 전 분야에 걸친 FC (Functional Competency) 체계를 구축하였으며, 

기술직은 육성 체계 TFT 조직을 중심으로 다양한 직무 전문성 교육 프로그램을 보다 확대하여 운영할 계획

입니다. 또한 인권 관련 Global 수준의 Mindset 및 지식 함양을 위해 전 임직원을 대상으로 교육 프로그램을 

개발하여 시행할 예정입니다.

Management Approach

HSD엔진의 지속가능한 근간은 인재입니다. 투명한 인재 채용을 통해 능력 중심의 사회를 구현하고, 

다양한 교육 프로그램을 통해 임직원의 역량을 강화하고 있습니다. 동시에 안전한 작업환경을 구현하

는 것은 물론 글로벌 수준의 기술 개발을 통해 HSD엔진과 임직원 모두가 지속가능한 성장을 실현하고 

있습니다.

사 람

중 심
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직무 전문성 분야

근원적 경쟁력 확보와 글로벌 수준의 전문가 육성을 위해 전문역량 및 글로벌 수준의 전문성이 반영된 부문별 

FC (Functional Competency) 체계를 구축해 나가고 있습니다. 2014년부터 R&D와 설계기술 부문에 대한 FC 

체계를 도출하여 근원적 기술 경쟁력 강화 및 혁신을 주도할 내부 전문 인력을 양성하고 있습니다. 2016년도에

는 생산, 구매, 영업, 품질 및 기획/지원 부문까지 전 기능에 대한 FC 체계를 도출하였습니다. 기술직 사원에 대

해서는 육성체계를 기반으로 가공, 조립, 시운전 및 EHS 분야에서 직무 전문성 교육을 실시하고 있습니다.

품앗이 교육

품앗이 교육은 성과 창출을 목적으로 타 부문의 전문지식 및 기술을 이해하고 학습하기 위해 실시되는 교육이

며, 업무역량의 핵심 사항이 전달되는 HSD엔진만의 특화된 교육입니다. 향후 기능별 FC 체계에 맞추어 직무별 

아카데미 교육으로 흡수·통합해 더욱 체계화 할 예정입니다. 

기술직 육성 TFT 직무 교육

신규 제품 제작에 대한 전문기술 전파, 다기능 인력 양성 및 주요 Trouble Shooting 대응력을 높이기 위해 각 부

문의 전문인력이 강사로 참여하여 기술인력의 현장 기술력을 강화시켜 나가고 있습니다. 이러한 교육은 사업에 

특화된 영역의 교육으로 외부 전문가를 통한 전수가 어렵기 때문에 사내강사를 활용하여 진행하고 있습니다.

Faculty(강사) 육성 프로그램

품앗이 교육 등 사내 전문가를 활용한 직무 전문성 프로그램을 운영하기 위해 직무 전문가를 선발하여 조직 내 

전문성의 전파가 가능하도록 교육 과정을 설계하고 강의를 진행할 수 있는 역량을 배양하고 있습니다.

기술 코칭 교육

기술직 신입사원 입사 시 일정 수준의 조립, 시운전 기술 함양을 위해 소속파트의 고역량자를 멘토로 지정, 함께 

업무를 수행하도록 하여 목표 수준의 기량을 최단 시간에 보유하도록 하고 있습니다. 다양한 신기종의 도입과 

관련하여, 조립 분야에서는 신규 사양 조립 전 설계 주관의 변경사양 설명회를 실시하고 있으며, 시운전 분야에

서는 기종별로 절차서를 작성, 자체 교육함으로써 고품질의 제품 생산을 위한 노력을 하고 있습니다.

  

현장 개선 제안 활동

현장의 품질 개선 및 생산성 향상을 위한 활동으로 3C+ 활동을 실시하고 있습니다. Clean Factory, Clean 

Engine, Clean Mind의 3개 영역으로 스스로 활동한 내용을 전용 시스템에 등록하여 상호 공유하고, 우수 사례

에 대해서는 매월 발표 및 시상을 실시하고 있습니다. 파트 단위로 이루어지는 혁신 활동으로 품질, 생산성, 화합 

등의 다양한 주제를 파트 스스로 논의하여 결정하고 주기적인 회합을 통하여 해결책을 찾아내고 시행하는 반별 

활동을 지속적으로 추진하고 있습니다. 이러한 활동을 통하여 품질향상, 생산성 향상 및 혁신 마인드 배양에 힘

쓰고 있습니다.    

임직원 권리 향상

HSD엔진은 채용, 고용, 유지 등 전 과정에 걸쳐 수립한 사내 정책에 따라 임직원들이 지속적으로 안정적인 

환경에서 근무할 수 있는 근무환경을 구축하고 있습니다. 인권 및 근로조건과 관련한 법 규정을 준수하며, 

근로기준법과 국제노동기구(ILO) 방침에 따라 모든 사업장에서 아동노동 및 강제노동을 금지하고 있습니

다.

HSD엔진은 성별, 종교, 인종, 연령, 학력 등의 이유로 차별을 하지 않습니다. 여성 인력의 경력 단절을 예방

하고자 산전·후 휴가 및 육아휴직을 실시하고 있습니다. 또한 남녀고용평등 및 일 · 가정 양립 지원에 관한 

법률에 의거하여 전 직원을 대상으로 성희롱 예방교육 실시와 고충처리 제도를 운영하는 등 임직원의 다양

한 권리를 존중하기 위한 활동을 하고 있습니다.

인권 및 양성 평등 교육

HSD엔진은 임직원 인권 강화를 위해 기존에 시행하던 성희롱 예방 교육을 인권교육으로 확대 실시하고 있

습니다. 무지에 의해 발생하는 다양한 사내 인권 침해를 방지하기 위해 인권에 대한 개념 정립, 사내 인권 존

중 프로그램, 관련 사례 공유의 3가지 내용으로 프로그램을 구성하여 진행하고 있습니다. 

사회적으로 이슈화 되고 있는 ‘Me too’ 운동과 같이 인권에 대한 높아진 눈높이에 대응하기 위해 외부 전문

가를 초빙하여 성희롱 예방 교육을 진행하였습니다. 조직 내 소수 인력인 여성 직원에 대한 권익 강화와 인

식변화 유도를 위해 팀장급 직원을 대상으로 양성 평등강화 교육도 실시하고 있습니다.

인권 관리 채널

조직 내 인권 리스크를 예방하고 관리하기 위해 상시 커뮤니케이션 채널을 운영하고 있으며 여성 관리자로 

구성된 전담자를 두고 있습니다. 인권 이슈를 예방하고 선제적으로 대응하고자 인사총무, 법무 등 관리 부서

와 현업 부서 간 정보 공유 채널로 조직을 두어 조직 내 바람직하지 못한 소문이나 가십거리로 인한 2차 피

해가 발생하지 않도록 관리하고 있습니다.   
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신고 접수

•�신고 대상에 해당하는 문제 발생 시 당사자 

및 관계자 내부 신고

•인터넷 Portal(내부 신고 센터)

•�방문 · 상담, 이메일, 전화, 우편 접수 등

사실 확인 · 조사

•�조사 시 비공개 원칙, 비밀 준수, 피해자 · 

가해자 인권 존중 의무 준수

결과 검토 · 보고

•�필요 시 인사위원회 소집 및 징계 양정 논의

후속 조치

•�상벌 규정에 따른 징계 절차 진행

•�신고 사항 처리 결과 신고자에게 통보

인권 존중 및 차별 금지 신고 프로세스
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공정한 평가와 보상

HSD엔진은 인재상에 기반하여 평가 및 보상 체계를 

객관적이고 공정하게 운영하고 있습니다. 사무직을 

대상으로 역량평가와 성과평가를 실시하며, 역량과 

성과에 따른 보상을 원칙으로 연봉제와 성과급제를 

운영하고 있습니다. 

특히 2013년도부터는 기존 고과 점수를 토대로 서열

을 매겨 오던 인사평가 제도를 없애고 개인별 육성에 

맞춘 인사평가 및 보상 제도를 시행하고 있습니다. 기

술직 사원에 대해서는 객관적인 평가를 통한 공정한 

보상을 위한 합리적인 근거를 마련하기 위하여 평가 체계(평가 요소, 평가 가중치 조정 등)를 변경하여 2014년 

평가 시에 적용하여 객관성을 향상하였고, 2015년에는 평가 결과에 대한 검증시스템을 강화하는 방향으로 제도

를 개선하였습니다.

Global Mobility Support Program (GMS)

Global Mobility Support Program(GMS)은 해외에서 근무하는 주재원들의 안정적인 생활을 보장하기 위한 제

도입니다. 전 세계를 무대로 활동하는 모든 직원들이 동일한 조건의 환경에서 근무 할 수 있도록 보상체계를 마

련하였습니다. 한국 주재원의 해외 근무 시 파견 국가의 물가수준 및 생활환경을 고려한 생계비를 지원하여 변

화된 환경에서도 동일한 생활수준을 유지하게 하며, 조기 정착을 위해 주거 물색, 자녀 교육 정보 제공 및 이문

화 교육, 외국어 교육 등 다양한 지원을 하고 있습니다.

노사상생

HSD엔진은 노동조합을 동반자로 인정하고 상호 협조

적인 관계를 유지하고 있습니다. 당사 노동조합은 가입 

대상인원 497명 기준 가입자 444명으로 노동조합 가

입율은 89%이며, 관련 법률에 따라 매년 임금협약, 격

년으로 단체협약 관련 교섭을 실시하고 있습니다. 또한 

근로자의 복지증진, 고충처리, 작업환경 개선 및 건강

증진을 위해 분기별 노사협의회 정기회의와 수시 임시 

회의를 실시하고 있습니다. 노사협의회에 상정된 안건

에 대해서는 노사 간 격의 없는 협의를 통한 대책을 마

련하여 노사 공동의 이익 증진을 도모하고 있습니다.  

임단협, 노사협의회 이외의 노사 간 주요 소통 채널로는 산업안전보건위원회, 고충처리 위원회, 노사합동 안전

점검, 근골격계 유해요인 조사 등이 있습니다. 수시로 실시되는 노사간담회로 경영상황을 상호 공유하고 있으

며, 노사 간 협조가 필요한 사항에 대한 상호 의견 청취 및 합리적인 대책을 마련하는 등 상생과 협력의 노사관

계를 발전시켜 나가고 있습니다.
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산업안전보건위원회

직원 및 사용자 동수로 구성하여 산업 안전·보건에 관한 중요 사항을 심의 또는 의결하기 위하여 산업안전

보건위원회를 설치하였습니다. 팀장 및 임원급을 제외한 약 75%의 직원을 대표하고 있으며, 분기 1회 이상 

정기회의와 임시회의 및 실무회의 등을 통해 노사 EHS 전반에 관한 사항을 협의·운영하고 있습니다.

소통 강화

임직원 개개인의 성장을 위한 단기, 중기, 장기 경력 개발 계획을 수립하여 주기적으로 상사와 커뮤니케이션 

하고 있습니다. 더불어 개인의 희망과 역량을 반영한 업무 순환 배치를 하고 있으며, 업무 수행을 통한 역량 

향상과 개인의 비전을 실현할 수 있도록 지원하고 있습니다. 이에 그치지 않고, 임직원의 고충을 수렴하고 

해결하며 근무 만족도를 향상시키는 고충처리제도를 운영하고 있습니다. 

향후에도 시대 상황과 임직원의 눈높이에 맞춘 고충처리 프로세스를 지속적으로 연구해 임직원들의 근무 

만족도를 높여 갈 계획입니다. 2018년의 경우 15건의 고충을 처리하여 임직원들의 안정적인 직장 생활을 

지원하였고, 향후에도 열린 소통을 지속적으로 강화해 나갈 예정입니다. 

복리후생

가정과 직장의 조화

HSD엔진은 임직원의 삶의 질 향상을 위해 노력하고 있습니다. 매년 하계 휴가 2주와 동계 휴가 1주를 제공

하며, 매주 수요일 ‘가정의 날’ 지정 및 적극적 연차 활용 촉진을 통해 Work & Life Balance를 도모하고 있

습니다. 또한 무주택자를 위한 주택자금 지원제도, 사택 운영, 의료비 지원 및 자녀 학자금 지원 제도를 통해 

직원이 만족할 수 있는 복리후생을 제공하고 있습니다. 자녀 양육 문제를 해결하고자 창원에 어린이집을 운

영하여 맞벌이 부부가 안심하고 직장생활을 할 수 있도록 지원하고 있습니다.

구분 실시 주기 위원회 구성

정기회의 1회/분기 이상

· 노 : �직원 대표, 명예산업안전감독관(산업안전보건부장),

            직원 대표가 지명하는 9인 이내의 근로자

· 사: 사업의 대표자(안전보건관리책임자), 안전·보건관리자, 

           사업의 대표가 지명하는 9인 이내의 부서장

임시회의 필요 시 상동

실무회의 1회/월 이상
· 노 : 명예산업안전감독관, 산보위 위원 2인 이내

· 사 : 환경안전팀장, 안전관리자, 보건관리자
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취미 및 여가 활동 지원

임직원의 취미 및 여가 활동 지원을 위해 사내 동호회 설

립과 활동 관련 지원을 하고 있습니다. 2018년 말 기준 스

포츠 동호회, 분재회, 영상동우회, 음악회 등 다양한 주제

의 동호회가 17개 설립되어 있으며 전 임직원의 60% 이

상이 1개 이상의 동호회 활동을 하고 있습니다.

퇴직급여 제도 운영

퇴직 급여의 안정적인 보장을 위해 퇴직 연금 제도(확정 

급여형, DB형, Defined Benefit)를 운영하고 있습니다. 

주요 복리후생 현황

지원 제도 지원 내용

여가 지원 하계휴가, 동계휴가, Refresh 휴가, 콘도 지원 등

주택 지원 미혼자 기숙사 제공, 무주택자 사택 지원, 주택구입자금 지원 등

자녀 양육 지원 보육 시설 운영, 학자금 지원 등

차량 지원 통근버스 운영, 경조사 시 차량 지원

상조 토털 서비스 상조 지원 서비스 체계 구축 지원 및 경조휴가, 경조금 지원

의료 및 건강 지원
수술비 지원, 종합건강검진 지원, 단체상해보험 및 저축보험 가입,

의무실 및 물리 치료실 운영, 주치의 제도 운영 등

기타 지원
장기근속포상, 단체복 지급, 명절 · 창립기념일 선물 지급, 부서별 체육 대회, 

결혼 기념 선물 지원 등 R&D 추진체계

HSD엔진은 체계적이고 효율적인 연구개발을 위하여 기술 담당 소속의 

R&D 센터를 운영하고 있습니다. R&D 센터는 2개의 팀으로 구성되어 있으

며, 기반기술연구팀은 성능, 구조/재료 및 메카트로닉스/제어 분야의 기초 

기술개발을 수행하고 있고, 미래기술개발팀은 친환경 고효율 기자재에 대

한 연구개발을 추진하고 있습니다.

R&D 역량 강화

HSD엔진은 차별화된 기술개발 및 근원적 경쟁력 강화를 위해 산학 협력 

및 국책 연구 기관과의 협약을 체결함으로써 지속적인 R&D 역량 강화를 

추진하고 있습니다. 특히 한국과학기술연구원(KIST)와의 연구협력 협약을 

통해 차세대 친환경 촉매 개발을 추진하고 있습니다. 

기술
개발

Management Approach

Context
국제해사기구(IMO)*에서는 선박용 디젤엔진의 배출 가스에 포함된 질소산화물(NOx)로 인한 대기 환경 개

선을 위해 2000년부터 질소산화물(NOx) 배출량을 규제하기 시작했습니다. 현재 세계적으로는 2단계(Tier 

II), 배출가스 통제 구역(ECA)**은 3단계(Tier III, NOx 3.4g/kWh 이하) 규제가 발효되어, 북미 연안을 중심으

로 적용되고 있습니다. 향후, 북해·발틱해 및 호주 연안 등 보다 넓은 지역으로 3단계(Tier III) 규제가 확대될 

예정입니다. 

* 국제해사기구(IMO, International Maritime Organization)

** 배출가스 통제 구역(ECA, Emission Control Area) : 선박에서 발생되는 질소산화물(NOx), 황산화물(SOx), 

미립자(PM, Particular Matter) 또는 이 세 가지 형태의 배출을 방지·감소 및 통제하기 위해, 인근 당사국으로

부터 IMO에 통보된 지역을 의미함 

Our Approach
HSD엔진은 해양 환경규제 강화와 선박엔진 사업분야의 경쟁심화에 대응하여 고효율 친환경 엔진 생산, 탈

질 시스템 등 친환경 기자재를 연구ㆍ개발하고 있으며, 관련 제품을 고객에게 제공함으로써 미래가치향상

에 기여하고 지구환경을  개선하기 위해 지속적으로 노력하고 있습니다.

Next Step
HSD엔진은 친환경 미래 가치를 창출하는 기술개발과 글로벌 기술 트렌드 선도에 앞장서고 있습니다. 뿐만 

아니라 기존의 저온 SCR 기술을 기반으로 저속·중속 엔진은 물론 육상용 엔진까지 적용할 수 있는 SCR 제품

군을 확대하고, 엔진과 SCR의 패키지 공급으로 차별화된 통합 솔루션을 제공하여 고객의 만족도를 높임과 

동시에 지속적으로 친환경 미래  가치 창출을 실현해 나가고 있습니다.
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R&D 조직 확대 및 기술 네트워크 강화

HSD엔진은 새로운 비즈니스 기회 탐색 및 연구개발 시너

지 극대화를 위해 우수 R&D 인력을 지속적으로 확충하고 

있으며, R&D 네트워크를 다변화하고 있습니다. R&D센터

에서는 엔진 사업의 시장 경쟁력 강화를 위해 명품 엔진 

기술과 메카트로닉스 기술개발을 추진하고 있으며, 분사·

반응 해석, 촉매 개발 및 시험 등 친환경 기술개발 및 사업

화를 지원하고 있습니다. 또한 주요 산학연 연구기관 및 

협력사와 공동연구 수행을 통해 기술 네트워크를 강화

하여 선박용 엔진 및 친환경 기술, 첨단 ICT (Information 

& Communication Technology) 기술 개발을 진행하고 

있습니다.

친환경 고효율 엔진 개발

친환경 고효율 엔진(MAN B&W-G, WinGD-X 엔진)

친환경 엔진은 실린더 내부 피스톤의 운동거리를 늘려 출력을 높였으며, 연비를 최대 7% 향상시키고 유해가

스 배출량을 기존 대비 7% 감소시켜 국제해사기구(IMO)의 Tier Ⅱ 환경규제를 만족하도록 개발한 엔진입니다. 

HSD엔진은 친환경을 중시하는 고객 요구에 부응하기 위해 연료 효율을 높이고 유해가스 배출을 줄인 고출력 

선박용 엔진을 기술사와 공동 개발하여 친환경 엔진시장을 선도해가고 있습니다.

전자제어식 이중연료 엔진(ME-GI, DF 엔진)

HSD엔진은 2013년 2월 세계 최초로 액화천연가스(LNG)와 중유를 모두 사용할 수 있는 MAN ES사 ME-GI 엔

진과 가스 공급 시스템을 미국 선사에 공급하여 전자제어식 이중연료(Dual Fuel) 엔진을 상용화하였으며, 세계

적으로 기술력을 인정받아 2016년 8월 세계 최초로 저압가스로 연소가 가능한 WinGD사의 X-DF 엔진을 국

내 선주사의 LNG선에 공급하였습니다. 또한 2017년에는 연료 분사 및 배기 밸브 작동 메커니즘을 획기적으로 

개선한 TCEV (Top Controlled Exhaust 

Valve) & FBIV (Fuel Booster Injection 

Valve) 디자인을 최초 적용한 ME-GI 엔진

을 생산 성공하였으며, R&D 테스트를 거쳐 

2018년 상반기 고객에게 인도하였습니다. 

전자제어식 이중연료 엔진은 중유보다 친

환경 청정연료인 LNG를 주 연료로 하고 

중유는 보조연료로 사용함으로써 운항 경

비를 대폭 감소시킬 수 있으며, 이산화탄

소, 질소산화물, 황산화물 등 오염물질 배

출을 현저하게 낮춘 차세대 친환경 엔진

으로 평가되고 있습니다.

SCR (Selective Catalytic Reduction, 탈질 시스템)

Environment

2016년부터 국제해사기구(IMO)의 대기오염 방지를 위한 3단계 규제(Tier III)가 발효됨에 따라 선박용 엔진

에서 배출되는 질소산화물량을 기존 1단계 규제(Tier I) 대비 80% 수준으로 저감시켜야 합니다. HSD엔진

은 Top Tier 수준의 엔진 Maker로서 보유하고 있는 설계ㆍ해석 기술 및 응용제어 기술을 기반으로 2011년

부터 선박용 SCR 개발에 착수하여 기술개발 및 제품 상용화에 성공했습니다. SCR은 배기가스에 포함된 질

소산화물(NOx - NO, NO₂ 등)을 저온활성 촉매를 이용하여 인체에 무해한 질소(N₂)와 물(H₂O) 로 변환시켜 

배출하는 친환경 제품입니다.

Technology

일반적으로 탈질 시스템은 300도 이상 고온의 배기가스에서만 적용할 수 있기 때문에 엔진에 근접한 위치

에 SCR이 설치되어야 하므로 선박의 공간 활용에 제약이 따랐습니다. HSD엔진은 기존 SCR의 기술적 한계

를 극복하기 위해 세계적 기술력을 보유한 국립 연구기관과 저온활성 촉매를 공동 개발함과 동시에 독자 기

술로 LP (Low Pressure) SCR 시스템 개발을 추진하였습니다. 또한 업계 최초로 실제 크기의 시험 전용 저

속 엔진에 설치하여 촉매 및 SCR 시스템에 대한 성능 시험과 기술 검증을 수행하였으며 2013년 6월 독일 선

급(GL)으로부터 IMO Tier III 규제를 만족하는 인증서를 획득하여 기술의 우수성과 독창성을 입증 받았습니다. 

HSD엔진의 탈질 시스템(브랜드명: DelNOx)은 배기가스 온도가 낮은 영역에서도 우수한 성능을 발휘하기 때

문에 터보차져 후단에 설치가 가능하여 SCR 선박 공간 활용과 선박 설계의 유연성을 높였습니다. 또한 다양한 

고객 요구에 대응하고 가치 제공을 위해 터보차져 전단에 설치되는 HP (High Pressure) SCR을 개발 완료하였

으며 선박용에 축적된 SCR 기술력을 바탕으로 육상용 플랜트 분야의 미세먼지 저감 환경 사업 분야로의 확장

을 추구하는 등 우수한 기술력을 바탕으로 친환경 기술 선도 및 미래가치 창출을 실현해 나가고 있습니다.

Service

HSD엔진은 차별화된 기술개발 및 근원적 경쟁력 확보를 통해 세계 최초 LP SCR 수주 및 제품화에 성공하

였으며, 품질 및 성능의 우수함으로 전 세계 LP SCR 시장을 선도하고 있습니다. 또한 HP SCR 개발 및 제품 

수주와 육상플랜트 촉매시장 진출로 HSD엔진의 기술력을 다시 한 번 인정받았으며, 엔진과 SCR의 패키지 

공급에서 핵심기자재 및 부품 판매 등 다양하고 차별화된 통합 솔루션을 제공하고, 엔진사업을 통해 보유한 

품질기술력과 전 세계 네트워크를 기반으로 한 Premium 서비스를 통해 선박 시장은 물론 육상용 Plant 시

장까지 고객 중심 가치 향상을 실현해 나가고 있습니다.

▲ First WinGD X62DF engine ready for large LNG carrier <LP SCR> <HP SCR> <연도별 SCR 생산량>

▲ 

Pressure Sensor for PMI System

(PMI: Pressure Measuring Instrument)

 LP SCR

 HP SCR
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안전보건경영 추진체계

HSD엔진은 인간 존중의 경영 철학을 바탕으로 모든 경영활동에서 종업원의 안전과 건강, 내·외부 이해관계

자들의 만족을 실현하기 위해 EHS 경영 방침을 수립하고 준수하고 있습니다.

안전보건경영 추진 조직 및 시스템

HSD엔진은 건강하고 안전한 작업 환경을 조성하기 위해 OHSAS18001 및 KOSHA18001에 의거한 안전보

건경영 시스템과 부서별·직급별로 안전보건경영 추진 조직을 운영하고 있습니다. 노사 각 4명씩 총 8명으

로 구성된 산업안전보건위원회에서는 환경개선, 사고예방, 건강진단 및 교육 등 구체적인 사항을 논의하고 

개선하고 있으며, 직원 스스로가 안전에 대한 목표를 설정하고 실천하여 재해율을 감소시키고 있습니다.

안전
보건
경영

Context
근로자는 안전하고 쾌적한 환경에서 근무할 권리를 가지고 있습니다. HSD엔진은 근로자의 안전과 보건이 

기업의 지속가능한 발전에 필수 요소임을 인식하고, 모든 생산 활동에서 작업자의 안전을 최우선으로 고려

하고 있습니다. 설계 단계부터 생산, 투자에 이르기까지 체계적인 안전성 평가와 유해 요인 조사를 통하여 

위험 요소를 사전에 파악하여 조치하는 등 가장 안전한 방법으로 운영될 수 있도록 검토하고 있습니다. 

Our Approach
HSD엔진은  국내외 안전보건 요구 사항을 준수함은 물론 법적 기준보다 엄격한 사내 기준을 적용하여 임직

원들이 안전하고 건강하게 근무할 수 있는 사업장을 만들고자 힘쓰고 있습니다. 아울러 안전보건관리 범위

를 협력사 및 지역사회로 확대하여 무재해, 무공해 사업장을 만들고자 최선의 노력을 다하고 있습니다

Next Step
안전 관리의 가장 큰 목적은 인간 존중이라 할 수 있습니다. 모든 생산활동에서 작업자의 안전이 최우선으

로  고려되도록  설계 단계에서부터 투자, 생산까지 가장 안전한 방법으로 작업할 수 있도록 검토하고 있습

니다.  다양한 EHS  관련 교육, 실습, 체험 프로그램을 지속적으로 개발하고 지원하여 생산현장의 EHS 실행

력을 더욱 강화하는 한편 개인별 환경 요인을 파악하고 보건 안전 활동 성과를 공개하는 등 Global Top 수준

의 안전 문화 지향을 위해 최선을 다할 것입니다.

Management Approach

계층별 EHS 역할

안전보건 경영 시스템 인증 

•EHS 경영
	- EHS 경영 방침 선언  
	- 무재해, 저탄소  
		 녹색성장경영   

•EHS 지원  
- EHS 투자 

최고경영자

•EHS Knowhow 전수
	- 반별 활동을 통한 실무경험 공유 

•EHS 개선 
	- 관리감독자 안전개선위원회 
	- 안전관찰활동(JUMP)

관리감독자

•EHS 준수 
	- 안전행동 수칙    

•EHS 적극 참여   
	- 안전지킴이 활동
	- ��EHS 위험요소 발굴 및 개선 요청 

작업자

EHS 무사고

지도 조언

환경안전팀
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HSD Engine Co., Ltd. 
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Design, Manufacture and Associated Services of Diesel Engine for Use in the 
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현장 중심의 안전 관리

HSD엔진은 작업 공정별, 가공 설비별, 운반 장비별 안전 행동 수칙을 제정하여 작업시작 전 및 TBM 

(ToolBox Meeting) 자료로 활용하여 작업자의 안전의식을 함양하고 있습니다. 생산현장의 각종 사고 예

방을 위하여 직급 및 부서별 EHS 예방활동을 실시하고 있습니다.

안전지킴이 활동

안전지킴이 활동은 현장 안전관리의 실효성을 높이고 재해를 방지하기 위해 작업자 모두가 주도적으로 

참여하는 안전활동으로 작업자 1명을 교대로 안전지킴이로 지정하여 1주일간 활동하면서 불안전한 행동 

및 상태를 자발적으로 개선하게 함으로써 자신의 작업장 및 동료들의 안전을 지켜줌은 물론 작업자의 지

속적인 참여를 유도하여 현장 안전에 대한 책임감을 제고해 나가는 데 크게 기여하고 있습니다

생산 현장 구역별 전담 안전관리자 실시간 점검 및 조치

생산 현장에 구역별 전담 안전관리자를 배치하여 실시간으로 불안전한 행동 및 상태를 점검한 후 전산 

시스템에 등록하고 즉시 개선하도록 하고 있습니다. 개선 결과를 종합 분석하여 피드백하고 ‘EHS평가’에 

반영하여 자율적 참여를 유도하고 있습니다.

구분
즉

개선

안전
관찰
활동

안전
지킴이

우수
사례

합계

1분기 25 1,760 2,696 4,481

2분기 82 2,078 3,057 5,217

3분기 37 1,998 2,521 2 4,558

4분기 82 2,153 2,723 4,958

합계 226 7,989 10,997 2 19,214

(단위 : 건) 
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비상사태 대응 체계 구축

HSD엔진은 자연재해와 같은 대규모 비상 사태가 발생하여도 회사의 핵심가치를 보호하고 신속하게 복구하려 

노력하고 있습니다. 매년 2회 직영 부서 및 협력사가 함께 참여하는 위기 대응 훈련을 통하여 유사시 발생할 수 

있는 인적 · 물적 피해가  최소화 될 수 있도록 다양한 위기 시나리오를 바탕으로 계층별 위기 대응 역량확보를 

위하여 체계적인 훈련을 실시하고 있습니다.

안전보건공생협력 프로그램 추진

모기업과 협력사의 자율적인 안전보건 수준 향상과 산업재해를 예방하기 위하여 안전보건공생협력 프로그램을 

추진하고 있습니다. 매년 전 사내업체와 주요 사외 협력업체를 선정하여 위험성 평가, 안전보건 교육 등 종합적인 

안전보건 컨설팅을 지원하고 있습니다. 

유해 화학물질 및 유해 위험 설비 관리 체계

인간과 환경에 악영향을 미치는 유해화학물질 사용을 최소화하기 위하여 구매 단계에서 폐기에 이르는 전 과정

에 엄격한 관리 기준을 적용하고 있습니다. 이를 위해 사용하는 모든 화학물질을 대상으로 인벤토리를 구축하고 

신규 화학물질 함유 제품에 대한 유해성 검토 및 생식독성·발암성 물질 조사를 실시하여 데이터베이스화하고 

있습니다. 공정안전관리(PSM) 제도를 시행함으로써 유해 위험 설비의 중대 산업 사고를 예방함은 물론 사업장 

자율적으로 사고예방체계를 구축하여 근로자의 안전과 사업장 인근의 피해가 없도록 지속적으로 관리하고 있

습니다.

해외 사업장 위기관리 대응 시스템 구축

HSD엔진은 임직원이 회사의 필요에 의해 파견 근무 및 주재원 등의 신분으로 해외 사업장에 근무하는 동안 현

지 국가에서 발생할 수 있는 각종 재난 및 위기상황 발생 시 현지의 임직원 및 가족의 신변 안전과 자산을 체계

적으로 보호하기 위한 해외 사업장 위기관리 대응 시스템을 운영하고 있습니다. 이를 위하여 글로벌 인프라의 

의료 지원 및 보안 지원, 온라인 지원 서비스 등과 출장자 위치 파악 관리(Travel Tracker)를 통한 위험 노출 시 

이메일, SMS를 통해 신변 안전 확인과 현지 경보 안내 등을 실시하는 24시간 해외종합안전관리 멤버십 서비스

인 International SOS 서비스에 가입하여 체계적으로 관리하고 있습니다.

보건관리

임직원들의 생활습관 변화 및 화학물질 사용 등으로 인해 점차 증가하고 있는 직업병 및 성인병을 예방하

고 건강한 삶을 영위할 수 있도록 정기적으로 건강에 유해한 요인을 조사 평가하고 있습니다. 다양한 평가

를 통하여 개선이 필요한 부분에 대한 대책 마련에 힘쓰고 있으며, 건강증진 프로그램 및 개인별 맞춤형 

Health Care Program 운영을 통해 임직원들이 건강하고 쾌적한 환경에서 근무할 수 있도록 적극 지원하고 

있습니다. 특히 조립, 시운전, 가공 야간 근무 등 질병의 발생 빈도가 상대적으로 높은 업무에 종사하는 근로

자에게 발생할 수 있는 소음성 난청, 근·골격계 질환, 뇌·심혈관계 질환 등의 질병에 대한 집중관리를 지속할 

예정입니다.

건강증진 프로그램

임직원의 반복 작업 및 중량물 취급 등으로 발생하는 근·골격계 질환과 중·고령화 및 운동 부족, 생활습관의 

변화 등으로 증가하고 있는 각종 성인병과 뇌·심혈관계 질환을 예방하기 위하여 건강증진 프로그램을 운영

하고 있습니다. 매년 종합건강검진 등 각종 검진 결과를 토대로 질병 발병 위험도를 평가하여 위험군(저/중/

고)을 분류하고 주치의 건강관리(상담 및 진료, 처방), 식생활 개선(운동지도, 저염식 식단, 금연 클리닉) 지도 

등을 통해 임직원들이 건강한 삶을 유지할 수 있도록 적극 지원하고 있습니다. 아울러 직원 가족들의 건강관

리 및 건강증진을 위하여 매년 계절독감, 예방접종, 종합건강검진 및 의료비 지원 제도를 운영하고 있습니다.

맞춤형 Health Care 프로그램

HSD엔진은 연세대 보건대학원 및 직업환경의학센터, KOSHA 등 외부 전문가, 대학 산학과 연계한 업무 협

업팀을 구성하여 개인별 건강 특성을 고려한 맞춤형 Health Care 건강관리 프로그램을 운영하고 있습니다. 

운동처방실과 체력단련실을 설치하여 체력 진단 장비 및 개인별 맞춤형 운동 지도 장비를 도입한 웰리스클

리닉 시스템을 구축·운영하고 있습니다. 근·골격계 통증자 및 개인 부상자는 의학적 평가 후 운동치료실에

서 매일 개인별 맞춤형 운동 프로그램(KEMA)을 이용할 수 있도록 지원하고 있습니다. 성인병 등 만성 질환

자는 진료 및 임상 검사, 생활습관 개선 지도, 스트레스 상담 등 주치의 제도를 운영하고 있습니다.

협력사 건강관리

사내 협력사 임직원에 대해 주치의 진료 및 예방접종, 화학물질 유해성 평가, 작업환경 측정 등을 통하여 직

업병 예방은 물론 개인 질환 관리에도 힘쓰고 있습니다. 불의의 사고나 질병 발생 시 가족과 지인에게도 편

의 및 각종 혜택을 받을 수 있도록 다양한 의료기관과 업무를 제휴하여 운영하고 있습니다.

Health Care Management

모니터링 및 리뷰

•�현장 점검 및 설문, 
임상검사

•상담 및 지도·조언, 교육 등 

목표 및 계획 수립

•건강증진 프로그램 운영

•맞춤형 Health Care 운영 

유해요인 조사 및 평가 

•�작업환경 측정 및 
근·골격계 조사 

•�건강진단 및 건강 위험도 
평가 등

대책 수립 및 실행  

•노사 공동위원회 운영

•�전문가 자문 및 TFT, 
산학협력 등 
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협력사 동반성장

HSD엔진은 협력사와 동반성장 할 수 있는 '선순환적 파트너십' 체계 구축을 동반 성장의 모토로 선정하였습

니다. 다양한 협력사 경쟁력 강화 프로그램 및 소통 채널을 운영하고 있으며, 이를 통해 협력사와의 지속적

인 성장 발전을 이룩하고자 합니다. 

HSD엔진의 '선순환적 파트너십' 구축이란, 모든 협력사의 기술 역량 강화 및 비즈니스 시스템 고도화 등을 

통해 기술·품질·경영 체계에 있어 하나의 시스템으로 유기적으로 운영하는 것입니다. 이를 위해 협력사 방

문 활동을 통해 협력사의 실제 니즈 파악 이후, 당사의 가용 자원을 활용하여 적극적으로 이를 해결하려 지

원하는 등 다양한 소통 활동을 진행하고 있습니다. 공급망(Supply Chain) 전반의 시스템 경쟁력을 향상시키

고, 수익을 다시 협력사와 공유하여 더욱 공고한 파트너십을 구축해 나가고 있습니다. 

Reliable Operation
신뢰받는 운영

동반성장ㅣ녹색경영

HSD엔진은 에너지 효율성을 제고하여 사업장 내 소요되는 에너지 비용을 최소화하고, 온실가스 배출

을 관리하는 등 녹색경영 확대를 위해 노력하고 있습니다. 뿐만 아니라 투명하고 공정한 거래문화를 

실천하고 파트너사와의 협력관계를 강화하여 선순환의 동반성장의 토대를 마련하였습니다. 

동반
성장

Management Approach

Context
공정한 운영이란 파트너, 협력사, 경쟁자, 고객 등과의 관계에서 지속가능한 경영 문화를 전파하고 동반성장

함으로써 글로벌 기업시민으로서의 책임을 다하는 것입니다. 공정한 운영에 대한 국내외적 관심과 규제는 

지속적으로 강화되고 있으며, 이에 따른 이해관계자의 요구사항은 증가하고 있습니다.

Our Approach
HSD엔진은 공정거래 및 하도급 관련 법규 및 사규에 따라 협력사들에게 공정한 참여 기회를 제공하고 있으

며, 자체적으로 제정·시행하고 있는 행동규범(Code of Conduct) 및 다양한 프로그램을 통하여 투명하고 윤

리적인 기업 문화를 구축하고 있습니다.

Next Step
공정경쟁과 투명거래는 HSD엔진과 협력사 모두의 경쟁력을 강화하고 지속가능경영을 보장하는 초석입니

다. 관련 법을 준수하는 소극적 대응을 넘어 HSD엔진의 기업문화로 정착될 수 있도록 임직원 교육, 협력사 

교육 지원 등 다양한 인식 제고 프로그램을 강화할 예정입니다.

선순환 구조
HSD
엔진

협력사

협력사와 동반성장 할 수 있는

‘선순환적 파트너십’ 체제 구축

경쟁력 강화 지원단 조직

CFO

단장 

구매임원

품질 

· 품질검사팀 · 기반기술 

  연구팀

· 설계팀 

생산/IT 

· 생산관리팀 

· 외주관리팀  

· PI팀

· 동반성장팀 

· 구매팀 

교육지원 

· 동반성장팀 

· 품질검사팀  

E.H.S 지원

· 환경안전팀  

운영지원 운영자문위원 

동반성장팀 기술임원 · 생산임원

협력사 O.E 지원 

기술  국산화/다원화 
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공급망 CSR (Corporate Social Responsibility) 관리

2015년 10월부터 HSD엔진은 협력사의 CSR 이슈를 사전에 방지하기 위해 매매 기본 계약서의 특별 약관 형태

로 CSR 실천 특별 계약을 체결하고 있습니다. ‘CSR 실천 특별 계약서’의 주요 내용은 ①인권 및 노동, ②안전 및 

보건, ③환경,  ④윤리 및 공정거래, ⑤경영시스템으로 구성하여 CSR Guideline을 제공하고 있으며, 위반 시에는 

입찰 참가를 제한하고 있습니다.  

또한, 공급망 CSR 관리체계 강화를 위해 신규 협력사 선정 시 평가표에 CSR 수준을 평가할 수 있도록 배점을 반

영하고 있고, 이를 통해 사전에 부적격 업체가 등록이 되지 않도록 필터링하고 있습니다. 그리고 기존 등록 협력

사 중 주요 제조업 100개 협력사에 대해서는 기 체결한 ‘CSR 실천 특별계약서’ 준수 여부에 대해 22개 관리항목

을 모니터링 함으로써 CSR Risk 발생을 사전에 방지하도록 관리하고 있습니다.

공급망 CSR 관리 프로세스 

협력사 안전보건공생협력 지원

2012년부터 매년 사내·외 협력사의 재해 예방을 목적으로 안전보건공생협력 프로그램을 추진하고 있습니다. 

2018년에 34개 협력사에 대해 컨설팅 및 지도를 통해 위험성 문제점 79건을 개선하여 협력사 직원들의 작업장 

환경, 안전 문제를 해결하였습니다. 2019년에도 협력사 작업현장 안전보건의 중요성이 강조되고 있어 31개사

(사내:18개사, 사외:13개사)가 참여하는 안전보건 공생협력프로그램을 지속 추진 중에 있습니다.

협력사 종합 역량 평가

협력사의 역량 향상을 기반으로 당사의 비전(No.1 Engine in the world) 달성과 함께 동반성장을 통한 상생의 

협력 관계를 구축/유지 하고자 엔진 주요 부품을 공급하는 협력사들을 대상(120 여개사)으로 매년 종합역량을 

평가하고 있습니다. 평가 방법은 품질/구매/납기/동반성장 분야별 관련부서 평가점수를 합산하여 대상(3개사) 

및 우수 (7개사) 협력사에게 Incentive를 제공하며, 부진사(60점 미만)의 경우 협력사 역량 향상을 위하여 당사 

품질지도단의 품질향상 개선활동을 지원하고 있습니다.

협력사 공동 기회 창출

국산화 개발 지원

협력사의 매출 증대와 경쟁력 확보를 위해 지속적으로 부품 국산화 개발을 협력사와 공동으로 추진하고 있

으며, 2018년에는 13건 부품 국산화에 성공하여 모회사는 원가경쟁력 확보를, 협력사는 41억원(’18년 발주

기준)의 신규 매출증대 효과가 발생하였습니다. 향후, 환경규제에 대한 적극적 대응과 친환경 부품의 경쟁

력 확보를 위해 협력사와 국산화 개발을 지속적으로 추진할 예정입니다.

성과공유제 계약 체결

협력사의 안정적인 부품 국산화 및 다원화 개발을 위해 협력사와 시제품 구매 유형의 성과공유제 계약을 체

결하고 있습니다. ‘성과공유제’란 대·중소기업 상생협력 촉진에 관한 법에 따른 수탁기업이 원가절감 등 수

탁·위탁기업 간의 합의한 공동목표를 달성할 수 있도록 위탁기업이 지원하고 그 성과를 수탁·위탁기업이 공

유하는 제도입니다. 2018년 인화정공주식회사와 수행한  HP SCR Reactor Assembly 개발 성과공유과제 

완료 건에 대해 2019년 성과공유 우수기업 수상 대상사로 심사중에 있습니다.

주식회사성일엔케어와의 HP SCR Vaporizer 협력 개발 

주식회사성일엔케어는 당사가 최초로 수주한 HP SCR 시스템

에 적용되는 Vaporizer의 개발을 2018년 7월부터 착수하여 9

월 말 제작 완료하여, HP SCR 시스템에 조립하여 엔진과 Tier 

III 연동 테스트 결과 국제해사기구(IMO)에서 요구하는 NOx 기

준치를 만족하는 결과를 이

루어 내었으며 이를 통해 향

후 수주 증가가 예상되는 

HP SCR 시스템의 주요 부

품 공급업체로 인정받게 되

었다.  어려운 조선산업 경

기 상황에서 신규 부품 공급

신규업체 

기존업체

협력업체 선정 평가 시 
CSR 수준 평가 

CSR 실천 
특별 계약 체결

CSR 모니터링

Feed-Back

고용노동부 평가 결과

구분 2016년 2017년 2018년

평가등급 A A B

구분 2016년 2017년 2018년

부품 국산화 개발(건) 7 10 13

참여 업체수(개) 7 10 11

구분 2016년 2017년 2018년

 성과공유제 추진(건) 4 12 7

을 통한 매출 증대 효과 및 경영 안정화를 이룰 수 있었으며 이

번 개발 업무 수행을 통해 습득된 기술을 통해 한단계 업그레

이드된 생산기술과 품질관리 능력을 확보할 수 있게 되었다. 

협력사 공동 기회 창출 사례
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협력사 경쟁력 강화

협력사 O.E (Operational Excellence) 활동

협력사의 실질적인 Needs에 부합하기 위해 동반성장/설계/구매/품질 등 해당팀의 실무자가 협력사를 직접 방

문하여 애로사항을 접수하고 해결하는 O.E 활동을 적극적으로 전개하고 있습니다. 특히, 당사 시스템과 협력사 

시스템의 연계성 강화를 통한 협력사 생산성 향상을 위해 2015년부터 협력사별 요구에 수주현황, 생산계획, 도

면관리, 장비부하계획, 납품계획 등을 자동으로 작성할 수 있는 VBA (Visual Basic for Application) 프로그램을 

만들어 2018년까지 25개사에 지원하였습니다.

협력사 품질지도단 운영

협력사의 품질경쟁력 제고를 위해 협력사 품질지도단을 운영하여 매년 싱글 PPM 지도활동을 수행하고 있으며 

2018년 말 기준 정부로부터 받은 싱글 PPM 인증현황은 전체 64개사 152개 품목입니다. 또한 2018년 중소기

업 기술혁신대전 정부포상에서 HSD엔진의 7개 협력사가 대거 수상하였습니다. 

또한, 싱글 PPM  인증제도가 2019년부터 대한상공회의소 주관  EQ(Excellent Quality)품질인증제도로 변경됨

에 따라 앞으로 EQ품질인증제도가 당사 협력사의 품질 혁신 활동으로 자리잡을 수 있도록 당사의 적극적인 품

질지원 활동을 펼칠 예정입니다.

협력사 직원 교육

매년 협력사 직원을 대상으로 기술사와 연계한 사외위탁 교육 및 HSD엔진이 자체적으로 추진하는 역량향상 교

육을 실시하고 있습니다. 2018년 사외 위탁 교육은 총 3차로 진행되었으며, 37명(25개 사 소속)이 저속 디젤 엔

진 부품의 원리와 검사 등 3개 과정을 수료할 수 있었습니다. 뿐만 아니라 역량 향상 교육은 총 4회차로 진행되

었으며, 143명(100개 사 소속)이 품질 혁신, 공정 관리, 설비 보전 등의 강좌를 수강하였습니다. 

2018년 동반성장지수 ‘우수’ 등급  획득

당사는 2019년 6월 27일 동반성장위원회에서 발표한 2018년 동반성장지수 평가에서 ‘우수’등급을 획득하

였습니다. 국내 매출액 상위 기업 중 사회적 관심이 많고 평가에 따른 파급효과가 큰 기업을 대상으로 동반

성장 수준을 평가하여 계량화한 지표로 2011년부터 동반성장위원회가 매년 1회 공표하고 있습니다.

‘우수’등급을 획득한 것은 이번이 처음으로 지수평가의 50%를 구성하는 공정거래위원회의 협약이행평가

에서 ‘최우수’등급을 획득하는 등 협력사에 실질적인 도움이 될 수 있는 상생활동을 그간 지속적으로 진정성 

있게 추진해 온 결과로 판단됩니다. 당사는 이번 평가 결과에 만족하지 않고 현재 동반성장활동의 내실을 

다져가는 동시에 현장의 목소리 청취에 더욱 귀를 기울여 협력사와의 상생협력의 동반자적 관계를 더욱 발

전시켜 나갈 계획입니다.

협력사 커뮤니케이션 강화

협력사와의 소통 강화를 위한 고충처리 전담 창구를 운영하고 있으며, 협력사 협의회 간담회 운영, 포럼 및 

워크숍 개최, CEO 협력사 방문 등 다양한 커뮤니케이션 채널을 운영하여 동반성장에 대한 상호 이해와 신

뢰를 높여가고 있습니다. 2018년에는 소통 강화를 위해 임원 주관 16개 협력사, 실무 담당자 차원의 애로사

항 청취를  위해 102개사를 방문하였습니다.

협력사 고충처리 창구운영

협력사의 애로 및 건의사항을 청취하기 위해 온·오프라인 소통채널을 운영하고 있으며 동반성장팀이 창구 

역할을 하고 있습니다. 2018년에는 COVAN 시스템 개선 등 6건의 고충처리 및 102개 협력사를 직접 방문

하여 애로 및 건의사항 128건을 접수하고 112건을 조치하였습니다.

동반성장 Day 개최

2018년 11월 22일 121명의 협력사 영업 담당자를 초청하여 상호이해와 소통을 위한 동반성장 Day를 개최

하였습니다. 이날 협력사에게 실질적으로 도움이 되는 활기찬 조직을 위한 동기부여 및 인간관계 구축, 환경

안전팀의 작업장 환경안전 관리 실무 및 법규 소개, 금용기계  TCEV 부품  개발 사례 등 다양하고 유익한 내

용으로 참석자들로부터 큰 호응을 얻었습니다.

동반성장 품질 포럼

매년 협력사의 품질의식 고취와 상호 신뢰감 증진을 위해 협력사 품질 포럼을 개최하고 있습니다. 2018년 7 

월 18일 개최된 품질 포럼에는 당사 CEO, 임원, 팀장과 125개사 협력사 대표가 한자리에 모여 품질정책 발

표, 관련 이슈 공유 및 협력방안 논의 등을 진행하였습니다.

구분 2016년 2017년 2018년

싱글 PPM 인증 업체 수(개) 67 65 64

싱글 PPM 인증 품목 수(개) 159 153 152

구분 2016년 2017년 2018년

평가등급 양호 양호 우수
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녹색경영 정책 및 전략

환경정보 공개, 환경경영 체제 표준화에 대한 요구가 증가하는 가운데 전사 녹색경영 정책에 따라 체계적

인 시스템을 운영하고 있으며, 규제대응과 프로세스 확립을 통한 기반구축을 시작으로 향후 외부평가 체계

구축을 목표로 점진적인 녹색경영 전략을 펼치고 있습니다.

녹색경영 시스템

HSD엔진 창원 사업장은 녹색경영 시스템을 체계적으로 운영하며 매년 환경경영 계획을 수립하여 사업장

의 환경영향을 검토하고, 지속적인 모니터링 및 개선 활동을 추진하고 있습니다. 2007년 국제표준화기구

가 제정한 환경경영 시스템 표준인 ISO14001을 획득한 이래 정기적인 사후심사 및 재인증 심사를 통해 국

제표준에 적합한 녹색경영 시스템을 유지하고 있습니다. 특히 환경이슈, 리스크 관리를 강화한 시스템인 

ISO 14001:2015 전환심사 인증을 완료하는 등 지속적인 시스템 개선 활동을 통해 친환경 기업으로 도약

하고자 최선을 다하고 있습니다. 

녹색
경영 Context

기후변화 및 에너지 문제에 대한 우려가 전 세계적으로 확산되고 있는 가운데 다양한 환경규제 강화 등 환

경 이슈에 선제적으로 대응하기 위한 기업의 패러다임 변화가 지속적으로 요구되고 있습니다. 따라서 국내

외 기후변화 정책에 적극적으로 동참하며 친환경 엔진 개발, 전사 에너지 절감 활동 등 환경 리스크를 최소

화하기 위한 노력을 다각적으로 전개할 필요가 있습니다. 

Our Approach
HSD엔진은  녹색경영을  기업의 사회적·윤리적 책임으로 인식하고 있습니다. 제품을 개발하는 과정에서부

터 조립, 운송, 폐기하는 과정까지 기업 경영의 전 과정에서 발생하는 환경 영향을 최소화하기 위해 힘쓰고 

있습니다. 녹색경영 활동을  통해 전 직원들의 환경의식을 함양하여 친환경 기업으로  거듭나고자  합니다. 

Next Step
녹색경영 확대를 위하여  엔진 개발 단계부터 배출가스 저감, 연료절감 등 친환경 엔진을 지속적으로 생산

하고, EHS 전략  및 성과를 대외에 공개할  계획입니다. 신규 사업에 대한 환경 이슈를 사전에 대응하여 관

리하고  청정연료(LNG) 엔진 생산, 친환경 선박기자재(대기오염 물질 저감 장치) 생산과 함께 시운전유 및  

전력 사용량  감축을 통해  기후변화 및  온실가스 저감에 적극 대응해 나갈 예정입니다. 또한 탄소배출권 거

래제 대상 사업장으로서 탄소시장 확대에 따른 사업장 Impact를 사전 파악하고 탄소거래 활성화를  위한 관

련 매뉴얼, 절차, 지침을 마련하고 있습니다. 

Management Approach

녹색경영 추진 조직

CEO

HSD엔진
Policy

녹생경영
협의체

환경안전

생산 구매 R&D 지원

에너지 관리

전체 에너지 사용량을 체계적으로 관리하고 매년 에너지 사용량을 정부에 보고하고 있으며 에너지별 사용

설비에 대한 분석을 통하여 에너지 소비를 최소화하기 위한 활동을 하고 있습니다. 또한 에너지 신산업 비

즈니스 모델 사업인 마이크로그리드 활성화를 위해 HSD엔진-남동발전-두산중공업 간 MOU를 체결(‘16. 

12. 21)하였고 2017년 9월에 성공적인 시스템 구축을 완료하였으며 이번 사업은 ‘산업단지형 마이크로그리

드’의 국내 첫 사례입니다.

에너지 절감 활동

HSD엔진은 에너지 절감을 위해 다양한 활동을 전개하고 있습니다. 전사 에너지 절감 생활화로 점심 시간에

는 전 공장 및 사무실의 조명등을 끄고, 야간에는 변전소 근무조가 Patrol을 돌아 불필요한 조명등 및 전열

기구를 차단하고 있습니다. 또한 냉·난방기에 대한 자동제어 시스템을 도입하여 동절기 및 하절기에 오전, 

오후 시간을 나누어 정해진 시간에 전체 가동을 중지하는 등의 활동을 시행함으로써 에너지 사용을 최소화

하고 있습니다.

온실가스 배출 관리

IPCC, WRI, ISO14064와 같은 국제 기준에 근거하여 2009년 창원사업장을 대상으로 온실가스 인벤토리를 

구축하여 사업장의 배출원 및 배출량을 산정하였습니다. 지속적으로 직접온실가스(Scope1) 배출량과 간접

온실가스(Scope2) 배출량의 증감 관리에 최선을 다하고 있습니다. 

최대 온실가스 배출원인 시운전 연료를 절감하기 위하여 이를 혁신과제 테마로 선정하는 등 온실가스 배출

을 지속적으로 개선하고 있습니다. 당사 업종 특성상 엔진을 생산하기 위하여는 발주처의 선급사 매뉴얼에 

의한 정량화된 연료를 투입한 시운전 공정이 이루어져야 하므로 연료 감축에 의한 온실가스 저감은 현실적 

어려움이 있으나 그 외 최신 설계기법 도입 등 고효율 저탄소 친환경 GAS엔진을 생산하고 있습니다. 또한 

냉난방 중앙제어 시스템 도입, 고효율 조명 등 교체, 전사 절전 캠페인 등을 실시하며 온실가스 감축 활동에 

전 임직원이 동참하고 있습니다.

기후변화 정보 공개

투자자 및 외부 이해관계자에게 기후변화 대응에 관한 정보를 제공하고 있으며 기후변화 이슈 대응과 관련

한 지배구조, 위기 및 기회요인, 온실가스 배출 회계, 커뮤니케이션 등 각 영역을 지속적으로 관리 개선해 나

감으로써 탄소경영 우수기업으로 자리매김하고자 노력하고 있습니다.

에너지 및 원료 사용량

에너지 감축 실적 	 (단위 : MWh)

온실가스 배출현황  (단위 : 천tCO2eq)

587

2016 2017

678

2018

779

구분 전력(MWh) B-A (㎘) LNG (천㎥) LNG (톤) 휘발유 (㎘) 경유 (㎘) 등류(㎘)

2016년 32,520 4,674 777 825 59 60 62

2017년 30,856 4,051 485 749 50 199 63

2018년 27,281 3,735 439 883 33 50 56

온실가스 감축 실적    (단위 : tCO2eq)

구분 2016년 2017년 2018년

공정개선 - - -

고효율 
설비 교체

363 274 316

합계 363 274 316

Scope1(연료)

Scope2(전력)

2017

29.5

15.1

14.4

2018

26.8

14.1

12.7

2016

32.5

17.3

15.2
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환경오염물질 배출 관리

대기오염 물질

주요 오염물질인 먼지를 법적 배출허용 기준의 30% 이하로 배출하도

록 사내 환경 기준을 정립하여 철저하게 준수하고 있습니다. 배출시설 

및 방지시설 운영, 점검, 관리부서가 합동으로 적정 가동 상태를 모니

터링하고 지속적으로 개선하고 있으며, 소모품 및 방지 시설 충진물 등

을 주기적으로 교체하여 최적의 성능을 발휘하도록 관리하고 있습니다. 

HSD엔진은 제품 생산 과정에서 발생하는 자체적인 대기오염 물질 관

리뿐 아니라 제품의 기술개발을 통한 근본적인 대기오염 물질 줄이기

에 매진하고 있습니다. HSD엔진의 독자기술로 개발 완료한 대기오염

물질 저감장치인 SCR (Selective Catalytic Reduction_ 선택적 촉매환

원장치)을 엔진에 탑재하여 고객이 엔진을 사용하는 과정에서 발생하

는 엔진 시운전 배기가스 중의 대기오염물질을 획기적으로 줄이고 온

실가스를 저감함으로써 지구 환경을 지키는데 앞장서고 있습니다.

수질오염 물질

공장에서 발생하는 소량의 폐수도 전량 전문업체에 위탁 처리하고 있

습니다. 폐수 보관 탱크의 외부 누출을 방지하기 위하여 철저한 관리 

시스템을 구축하여 운영하고 있으며, 비상시 인근 해안가 유류 및 폐수

의 유출을 사전 차단하기 위해 최종 배출구에는 첨단 자동 차단 설비 

및 경보시스템을 설치하였으며. 기타 수질오염 물질 관련 규정을 준수

하고 있습니다.

토양오염 물질 및 유류 유출 예방체계

엔진 시운전 공정에서 사용되는 유류 탱크의 점검 및 개선을 담당하는 

전담 부서를 운영하고 있으며 토양오염도 검사 및 누출 검사를 법적

인 기준에 맞게 하고 있습니다. 유출 방지를 위하여 유류 감시센서 및 

CCTV를 주요 보관 장소에 설치하고 비상시 신속한 대응을 위한 시나

리오 및 비상훈련 체계를 구축하여 유해한 오염물질의 외부 방출을 철

저히 차단하고 있습니다.

자원의 재활용 및 관리

한정된 자원의 중요성을 인식하고 있으며, 자원을 효율적으로 사용하

기 위해 부산물 관리, 폐기물 재활용 등 다양한 자원관리 방법을 지속

적으로 모색하고 있습니다.

부산물 및 폐기물 관리

공장에서 발생하는 각종 고철류, 가공칩(Chip), 동스크랩을 분리수거하여 재활용 및 매각하고 있습니다. 폐

기물을 일반 폐기물 및 지정 폐기물로 분리하여 폐기물 보관장으로 이동 후 폐기물관리법 처리 기준에 준하

여 처리하고 있습니다. 또한 폐기물 소각, 매립률을 최대한 억제하고 재활용할 수 있는 업체를 발굴하여 재

활용하고 있습니다. 폐유 중 정제 가능한 폐유를 적극 회수하는 한편 부품 포장에 사용된 폐목은 정리 작업

을 거친 후 재활용하는 등 정부의 자원순환 정책에 적극 동참하고 있습니다.

 

이해관계자 커뮤니케이션

선박 엔진 조립 후 최종 시운전 단계에서 발생하는 배기가스(매연) 및 소음으로 인한 이해관계자(인근업체, 

NGO)의 Needs을 사전에 파악하여 관리하고 있습니다. 이해관계자와 상호 네트워크를 구축하여 NGO단체 

및 유관기관을 공장에 초청하고 클린 엔진 생산라인을 직접 확인하게 하였습니다. 또한 소통 및 신뢰관계를 

유지하는 활동(봉사, 환경정화)을 지속적으로 실시하고 있으며 이러한 노력으로 한 해 동안 단 한 건의 민원

도 발생하지 않았습니다.

환경법규 대응

엄격한 EHS 사내 관리기준 및 가이드라인을 적용하여 관리하고 있으며 창사 이래 현재(2018년)까지 환경

법규 위반 사례 및 과태료 부과 건수가 없습니다. 점차 강화되는 신규 법규에 대해서는 신속한 대응을 위하

여 법규 모니터링 시스템을 운영하고 있습니다.

먼지 배출 농도	 (단위 : gm/m2)

50

법
적

기
준

8.8

2017 2018

7.1

2016

7.0

부산물 매각 현황

구분
2016년 2017년 2018년

매각량 금액 매각량 금액 매각량 금액

고철류, 가공칩 2,293 4.4 1,523 4.4 1,098 3.9

동스크랩 5 0.25 3.4 0.18 3.1 0.18

합계 2,298 4.65 1,526.4 4.48 1,101.1 4.1

(단위 : 톤, 억원)

※ 금액은 제강사 매입 단가에 따라 유동적임

폐수 위탁 처리량	 (단위 : 톤)

2017

40

2018

37 

2016

64

구분 2016년 2017년 2018년

소각 628 502 442

매립 4 6 0

재활용 1,308 1,525 1,276

총 처리량 1,940 2,033 1,718

폐기물 처리 현황  (단위 : 톤)
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고객만족경영 추진체계 

HSD엔진이 강조하는 품질정책은 ‘고객의 품질 신뢰를 바탕으로 한 고객 가치 창조’를 기반으로 운영되고 있

습니다. 3Zero+ 및 싱글 PPM 품질혁신운동을 통하여 품질에 대한 자부심과 함께 고객의 가치를 제고하고 

있습니다.

제품에 대한 책임

제품 안정성

제품 결함과 관련한 고객들의 불편을 최소화하기 위하여 관련 법규에 의거하여 하자 처리 및 제조물 책임법 

대응 프로세스를 수립하였습니다. 이에 따라 제품의 개발에서부터 설계, 판매, 사용 및 유지보수에 이르기까

지 문제 발생에 대한 불만 및 애로사항 대응 시스템을 단계별로 구축하여 실행하고 있으며, 제품 안정성을 

지속적으로 향상시키고 있습니다.

품질경영 시스템

HSD엔진은 인증 기관에서 요구하는 품질 요건을 충족하고, 지속적인 품질 요건 유지와 개선을 통해 HSD엔

진의 명성(Reputation)과 자부심(Pride)을 쌓아가고 있습니다.

Value Creation for Our Stakeholders
이해관계자 중심의 가치제공

고객만족경영ㅣ사회공헌

고객
만족
경영

Management Approach

Context
엔진과 관련한 고객사의 요구는 지속적으로 강화되고 구체화되어 제품과 서비스에서 품질 제고의 중요성이 

부각되고 있습니다. 또한 고객은 기업이 존재하는 이유이며 기업의 지속가능한 경영 활동의 원동력입니다. 

따라서 고객의 가치와  만족도를 향상시키고 상호 소통을 통해 우호적인 관계를 유지하는 것은 매우 중요합

니다.

Our Approach
품질은 HSD엔진의 명성(Reputation)과 자부심(Pride)입니다. 품질 경쟁력에 기반한 최고 품질 수준의 엔진 

생산 및 공급으로 고객만족도를 높이기 위하여 생산 전 과정에 걸친 품질관리를 시행하고 있습니다. 또한 

차별화된 고객 친화적 감성 서비스를 제공하고 있으며, 고객 만족을 위해 제품 및 서비스 품질 향상 활동을 

지속적으로 전개하고 있습니다.

Next Step
앞으로도 고객이 만족할 수 있는 품질을 유지하기 위하여 지속적으로 품질 만족도 향상 활동을 이어갈 계획

입니다. 또한 고객의 불만 사항 및 의견에 대한 적극적인 대응을 위해 꾸준히 노력할 것입니다. HSD엔진은 

제품의 품질 안정화와 고객 만족을 위해 적극적으로 그 역할을 수행할 계획입니다.

HSD엔진은 고객에게 최고의 제품을 제공하고, 다양한 고객만족 활동을 추진하여 고객의 발전에 도움

이 되는 가치를 창출하고자 합니다. 기업시민으로서도 지속 가능한 사회 발전과 인류의 풍요로운 위해 

사회적 책임을 다하고 있습니다. 이를 통해 이해관계자로부터 신뢰받고, 사회와 함께 성장하고 발전하

는 기업이 되고자 합니다. 
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품질 인증 

제품에 대한 고객의 신뢰성 확보를 위하여 ISO9001 인증을 취득, 제품의 설계, 제조, 공급 및 관련 서비스에 대한 

품질경영 시스템 인증을 유지하고 있습니다. KEPIC-MN, EN 인증을 통하여 원자력 비상 발전기 생산 및 보조

기기 공급 자격을 취득하여 원자력 발전 관련 사업을 수행하고 있습니다.

3 Zero+ 품질혁신운동

고객의 품질 신뢰를 바탕으로 한 고객가치 창조를 품질정책으로 한 무결함, 무지적, 무하자의 3 Zero+ Quality 

Innovation 운동은 디젤엔진 품질과 서비스의 세계적 표준이 되고 있으며 HSD엔진의 독자적인 품질혁신운동

으로 누구도 따라올 수 없는 명품 엔진 창조의 근원이 되고 있습니다.

3 Zero+ 품질혁신운동 체계 

품질혁신 정부상 수상

우수 품질 혁신 추진사와 유공자에 대하여 정부상 수상 지원 활동을 전개하고 있으며 2008년부터 10년 연  

속 정부상을 수상하는 쾌거를 이루었습니다. 2018년에는 삼회산업을 비롯한 4개사 품질 유공자가 중소 벤

처 기업부장관  표창을 수상하였습니다. 

CS 신속성 및 제품 서비스 제공 

고객에게 인수된 제품의 성능, 유지 관리 및 서비스에 대해 최대 만족을 제공하기 위하여 24시간 Anycall 

Service를 제공하고 있습니다. 이는 고객이 서비스를 원할 때 24시간 대응이 가능한 고객 서비스 체계를 

갖추고 있음을 의미합니다. 또한 제품 사용 및 안정성 등과 관련된 사항에 대하여 나이스 서비스 시스템

(NICE* Service System)을 구축하여 고객에게 주기적인 피드백 및 제품 서비스 정보를 제공하고 있습니다.

*Necessary Information for Customer's Expectation

선제적 고객 피해 예방  

품질에 대한 지속적인 관리와 고객사와의 신뢰관계 구축을 위하여 제품에 대한 자발적 Recall을 시행하고 

있습니다. 또한 예방 점검(Preventive Service)을 실시하여 잠재적인 하자를 사전에 방지하여 고객의 피해

에 대해 선제적으로 대응하고 있으며, 이를 통하여 고객 체감 만족도를 향상시키고 있습니다.

제품과 서비스 관련 정보 제공 

엔진 공급 시 제공되는 엔진 사용 설명서는 총 5권으로 구성되어 있으며 엔진 운전 중 필요한 분해·조립 절

차, 엔진 운전 중 정상·이상 상태의 특징과 조치 방안, 필수 Spare/Tool List 등 자세한 내용을 담고 있습니다. 

또한 최신 기술 동향을 정기적으로 제공하고 있으며, 엔진 주요 기능 부품에 안전 운행 및 사용상 주의를 위

한 부착물을 고객이 원하는 언어로 제작하여 제공함으로써 고객의 편의를 도모하고 있습니다.

Site 운영을 통한 조선소 밀착 지원 및 맞춤형 서비스 제공 

HSD엔진은 국내외 주요 거점 및 조선소에 5개의 Site(국내 2개, 해외 3개 /'18년 말 기준)를 설치하여 전문 

인력이 상주하면서 고객 맞춤형 서비스를 제공하고 있습니다. 고객의 기술지원 요청사항과 문제점이 발생

될 경우 현장에서 즉시 내용을 확인해 신속하고 즉각적인 기술업무 지원을 하고 있습니다. 또한 선제적인 

문제 예방조치를 위해 조선소 및 선주 측에서 필요로 하는 기술 및 업무 능력도 향상 교육을 실시해 고객 체

감 만족도 향상에 크게 기여하고 있습니다.

ISO9001 : 2015

Cert NO. 0601-2000-AQ-KOR-KAB

인증 
기관

DNV-GL

인증
범위

선박 및 내연 발전용

디젤 & 가스엔진의 설계, 제조 

및 관련 서비스

KEPIC-MN

Cert NO. MN-243

인증 
기관

대한전기협회(KEA)

인증
범위

3등급 배관반조립품의  현장 설

치, 원자력 디젤 발전기 유니트 

용 3등급 품목의 현장 설치

KEPIC-EN

Cert NO. EN-177

인증 
기관

대한전기협회(KEA)

인증
범위

전기1급 디젤 발전기의 제작, 

관련  설비의 공장 조립 및 설치

•Zero Defect : 부품에 대한 신뢰성 및 협력업체 부품 품질 확보

•Zero ORI (Owner Request Item) : 엔진 조립 /시운전 과정의 고객 무지적 완전 품질 확보	

•Zero Claim : 엔진에 대한 신뢰와 믿음으로 고객 Claim 감소

※ ��3 Zero+ 품질지표 중 Zero Defect는 협력사로부터 입고된 부품에서 발생하는 결함 수를 의미하며, Zero ORI는 조립ㆍ시운전 

과정에서 발생한 고객의 Comments 건수, Zero Claim은 고객에게 제품이 인도된 후 접수된 Claim 건수를 의미함

협력사 HSD엔진 조선소 선주사

무결함 Zero Defect

무결함 부품 입고,

부품 내구성 향상

무지적 Zero ORI

무결점 엔진 생산, 

시운전 품질 향상 

무하자 Zero Claim

예방 Service 강화, 신속 정확한 

Service, 종신 이력 관리 운영 

3 Zero+ 품질 지표

저속

중속

11.2
2.2

2.0 1.1

1.2
8.9

4.9 4.6

0.7 2.6
2.5 1.9

2016년 2017년 2018년

Zero Defect

Zero ORI

Zero Claim

N/A

0.8
10.3

6.7

N/A
2.9

자율 품질혁신 활동 지원
협력사 품질 시스템 
안정화 지원 활동

협력사 품질인력 
역량향상 활동

협력사 품질소통 활동

EQ 품질혁신운동

EQ 품질혁신운동은 대·중소기업이 무결점·무결함의 완벽한 제품생산을 목표로 품질 경영시스템 활용과 철저한 

불량 관리를 통해 우수한 품질의 제품을 생산하였음을 대한상공회의소가 보증하는 제도입니다. 싱글  PPM 품질

인증제도의 폐지로 2019년 부터  EQ 품질인증제도를 도입, 추진 예정이며, 제품 불량률 Zero에 도전하는 무결점 

품질 제품 생산 운동입니다. 

자발적 리콜 건수

Recall Items

- Repeated Claim Items

- Modified Design Items

- Improved Quality Items

2017 20182016

20 18
22

(단위: 건)

예방점검 건수

Preventive Service

- Maiden Voyage Inspection
- Sailing Inspection
- Routine / General Inspection
- TPS Service by Sub-vender

2018

1720

2017

20

2016

(단위: 건)
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고객 설문조사 결과 

HSD엔진은 고객 특성을 고려하여 연중 수시로 고객을 방문하여 열린 

커뮤니케이션을 통해 고객 체감 만족도 및 요구사항을 파악하고, 정기

적으로는 연중 1회 이상 승선 서비스 및 고객 사전 방문 활동 등을 통

해 설문조사를 하고 있습니다. 이를 통해 수집된 각종 정보 및 고객 요

구 사항을 분석하여 현 수준 파악 및 개선 대책을 수립하여 시행하고 

있으며, 제품 및 서비스, 하자처리 능력 등을 지속적으로 향상시키고 

있습니다. 

특히 ABC 활동(고객사전방문 활동)을 통해 고객 불만사항 및 VOC를 

사전에 파악하여 즉각적으로 처리하고 결과를 피드백하고 있으며, 이

를 통해 고객 체감 만족도를 향상시키고 제품 및 서비스 역량을 강화

하고 있습니다.

고객정보 보호 

고객정보 유출로 인한 고객의 피해가 발생하지 않도록 '정보보안 정책'을 수립하여 운영하고 있습니다. 정보보

안 정책은 내외부의 다양한 위협으로부터 기업의 정보 자산을 보호하여 경쟁력을 유지하는 데 목적이 있으며, 

정보보안 대상 중 고객의 정보를 가장 중요시하고 있습니다. 전 임직원은 기업 및 고객의 제반 정보를 보호하기 

위한 교육을 받고 있으며, 매월 보안 점검을 실시하고 있습니다. 이러한 정보보호 활동으로 지난해 고객정보 보

호 위반 및 고객 데이터 분실과 관련한 불만은 한 건도 발생하지 않았습니다.

고객만족도 조사를 통한 서비스 품질 향상 도모 

고객만족 서비스 분야에서 차별화된 고객 친화적 감성 서비스를 제공하기 위하여 주기적인 고객만족도 조사를 

시행하고 있습니다. 고객 요구 항목을 정리하여 장기 중점관리 사항으로 지정하고 이를 지속적으로 개선 및 향

상시키고 있습니다.

고객 설문조사 결과

기관장 선주 조선소

2016 2017 2018

8.7

8.3

8.1

8.8
9.4

8.7

사회
공헌

Management Approach

Context
커뮤니티는 기업이 커뮤니티 내에서 비즈니스를 운영할 수 있는 권리를 제공합니다. 커뮤니티가 기업을 커

뮤니티의 일부로 받아들이지 않는다면 기업의 성공을 기대하기 어렵습니다. 기업은 커뮤니티 참여 및 개발

을 통해 커뮤니티의 발전에 기여하고 기업가치를 제고할 수 있습니다. HSD엔진은 적극적인 커뮤니티 참여

와 개발 활동을 통해 조직의 가치와 사회의 가치를 동시에 강화해 나가고자 합니다.

Our Approach
HSD엔진은 ‘전략적인 사회공헌 활동을 통한 커뮤니티 미래 경쟁력 및 기업가치 제고’라는 사회공헌 미션

(Mission)을 수립하고 체계적인 사회공헌 활동을 전개하고 있습니다. HSD엔진은 사회봉사단을 운영하고 있

으며, 인재의 성장과 자립 지원, 환경보호 활동, 소외계층 지원 등 다양한 사회공헌 활동을 적극적으로 펼치

고 있습니다

Next Step
지역사회와 상생하는 사회공헌 프로그램을 지속적으로 발굴하여 실행해 나갈 계획입니다. 또한 사회봉사단

의 활동을 홍보하고 참여자를 꾸준히 확대할 계획입니다. 더불어 기업의 핵심역량과  연계한 전략적 사회공

헌을 통해 기업의 가치와 사회의 가치를 동시에 창출하는 사회공헌 활동을 지속적으로 강화할 예정입니다

HSD엔진 사회공헌 활동 체계

비전 및 미션

“2025년, 100대 Global CSR Leading Company 진입”이라는 비전(Vision)을 달성하기 위해, ‘전략적인 사

회공헌 활동을 통한 커뮤니티 미래 경쟁력 및 기업가치 제고’라는 미션(Mission)을 수립하고 체계적인 사회

공헌 활동을 전개하고 있습니다.

Vision

Mission

2025년, 100대 Global CSR Leading Company 진입
- 세계경제포럼(World Economic Forum, 다보스 포럼) 발표 기준 -

전략적인 사회공헌 활동을 통한 커뮤니티의 미래 경쟁력 및 기업가치 제고
(We make our community & company more competitive through strategic CCI)

전략 방향

•임직원의 자발적 참여 활성화를 기반으로 한 사회공헌 명성 확보

•사회봉사단 활성화를 통한 지역사회 사회공헌 활동 강화

활동 원칙

➊ 업무의 특성을 반영한 사회공헌 프로그램을 개발ㆍ실행한다.

➋ 지속적 실행을 통하여 수혜자들의 실체적 변화를 실현한다.

➌ 임직원 자발적 참여를 위한 임직원 유급 봉사 시간을 보장한다.

➍ 임직원 기부에 대하여 회사는 매칭 그랜트(Matching Grant) 기금을 집행한다.

➎ 회사는 임직원들이 사회공헌 활동에 자발적으로 참여할 수 있는 문화 조성에 노력한다.

(10점 만점 기준)

9.0

8.2

8.5
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HSD엔진 사회공헌 조직

HSD엔진 사회봉사단

HSD엔진 사회봉사단은 CEO를 봉사단장으로 전 임직원을 5개 봉사팀으로 구성해 지역사회 나눔봉사활동을 펼

치고 있습니다. 봉사팀별 봉사 리더를 선정해 봉사리더협의회를 운영하며 사회봉사 활동에 대한 임직원의 의견

을 수렴하고 방향성을 제시할 뿐 아니라 사회봉사 기금 운영에 대한 검토 및 협의를 통해 투명하고 효율적인 봉

사활동을 전개하고 있습니다.

HSD엔진	 사회공헌위원회

HSD엔진은 투명하고 적정한 기부금 출연 및 집행을 위하여 기부금에 관한 조직의 구성과 운영, 절차와 기준 등

을 정하고 사회공헌위원회를 조직 운영하고 있습니다. 위원회는 기부 요청 주체의 사업 목적이나 내용, 기부금

의 사용 용도, 사업과의 연관성, 공익적 성격, 회사의 재정 상황 등 제반 상황을 고려하여 기부금 출연 여부와 금

액을 심의·결정합니다. 위원회는 회사의 CSR위원회 위원장, 관리부문장, 법무팀장, 인사총무팀장으로 구성하며, 

CSR위원회 위원장을 의장으로 합니다.

사회공헌 활동 대외 인정 및 포상

농촌재능나눔 활동을 통해 농촌 주민의 삶의 질 향상과 농촌공동체 활성화에 기여한 

공로를 인정받아 농림축산식품부장관상을 수상하였습니다. 주요 활동으로는 농촌 어

르신 한방진료 지원을 통한 건강증진, 낙후된 마을에 담장갤러리 조성과 마을환경개선 

작업, 농작물 파종 및 농촌마을 특성화 지원 등 나눔의 실천으로 지역사회 발전에 기여 

하였습니다.

수혜자 만족도 조사 및 맞춤형 사회공헌 활동 실시 

사회공헌 수혜자(자유학기제 지원) 대상으로 교육 효과성과 만족도 설문조사를 진행하여 지속적인 개선을 추진

하고 있습니다. IT 교육에서는 인공지능, 딥러닝, 컴퓨터 협업(Collaboration), OA 등에 대한 교육으로 수강생의 

기술 이해도가 대폭 개선되었으며 특히 인공지능에 대한 이해도는 교육 전 대비 많이 향상된 것으로 조사되었습

니다. 또한, 교육 수혜자를 대상으로 수업에 대한 평가는 물론 추가 신설 교육 분야에 대한 니즈와 향후 프로그램 

개발 방향에 대한 조사도 함께 이루어졌습니다. 

사무국
(국장 : 관리부문임원)

봉사리더협의회

HSD엔진 사회봉사단
(단장 : CEO)

봉사1팀 봉사2팀 봉사3팀 봉사4팀 봉사5팀

HSD엔진 주요 사회공헌 활동

인재의 성장과 자립을 지원하고 환경보호 활동 및 더불어 사는 공동체 문

화를 위한 소외계층 지원 등 HSD엔진 사회봉사단의 다양한 사회공헌 활동

은 쉬지 않고 이어집니다. CEO부터 사원에 이르기까지 HSD엔진 임직원은 

자발적이고 의욕적으로 자원봉사에 참여하고 있습니다. 그리고 지역사회, 

NGO 등과 긴밀한 파트너 관계를 유지하며 서로의 역량, 노하우를 공유하

여 더 높은 차원의 사회공헌 활동을 실천합니다. 뿐만 아니라 취약계층 문

제를 일시적, 자선적 차원이 아닌 체계적인 자립 지원을 제공하여 근본적

인 사회변화를 추구하기 위해 노력하고 있습니다.

인재의 성장과 자립 지원

아동그룹홈 운영 지원

가정해체, 방임, 학대, 빈곤, 유기 등의 이유로 보호가 필요한 아동에게 가정과 같은 주거 환경에서 자랄 수 

있도록 행복나눔 활동을 펼치고 있습니다. 아동의 개별적인 특성에 맞추어 보호 양육 서비스를 제공하는 소

규모 아동보호 시설인 아동 그룹홈과 결연을 맺어, 재정적인 지원뿐만 아니라 체험활동을 함께 제공하여 

자라나는 어린이들에게 꿈과 희망을 전달하고 있습니다. 창원 지역의 4개 아동 그룹홈을 지원하고 있으며 

HSD엔진의 지원을 통해 아동그룹홈 아동들은 학습 능력 보강을 위한 학원 수강과 자립을 위한 다양한 프로

그램을 통해 성장과 자립의 기회를 도모하고 있습니다.  

천광학교 스포츠 교실 지원 활동

특수학교인 창원천광학교와 MOU를 체결하고 장애 학생들의 자립을 돕고자 다양한 활동을 펼치고 있습니

다. 스포츠 교실 운영을 지원하며 장애 학생들과 함께 운동을 통해 심신을 단련하고 정서 함양에 도움이 되는 

활동을 하고 있습니다. 학생들의 봄소풍 활동에 동행해 야외활동을 돕고, 학예회 지원 활동 및 영상동우회 사

진촬영 재능기부도 하고 있습니다. 그 외에도 학교기업 운영에 협력하며 활발한 교류활동을 하고 있습니다.

양곡중학교 자유학기제 지원 활동 

HSD엔진 임직원과 영상 동우회 회원들의 재능기부 형태로 양곡중학교 학생들을 대상으로 컴퓨터 활용 능

력 수업과 사진 속의 스토리 찾기 수업을 진행 했습니다. 양곡중학교 1학년 학생 중 수업 희망자 26명을 대

상으로 매주 화요일 2시간씩 8주 간 컴퓨터 활용 능력을 높이고, 재미있는 사진과 영상을 통해 자아를 발견

하고 적성을 탐색할 수 있는 기회를 가졌습니다.

사회복지공동모금 지원사업 활동 및 기탁 

경남 사회복지공동모금회와 협력을 통해 지역 저소득층 동절기 난방비를 지원하고 있으며 갑작스러운 사정

으로 생계유지에 어려움을 겪는 위기가정을 찾아 생계비를 지원하여 위기상황을 벗어나도록 돕고 있습니

다. 또한 명절에는 지역사회 내 소외계층에 나눔을 전하는 의미로 위문금을 지원하고 있습니다. 

연말에는 직원들이 기탁하는 모금액과 회사의 매칭 그랜트를 사회복지공동모금에서 주관하는 사랑의 열매

에 성금으로 기탁하여 지역 내 이웃사랑의 실천 분위기 조성에 노력하고 있습니다. 
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지역사회 개발 및 참여 

함안 농촌 어르신 지원 활동 

2018년 5월부터 매달 함안 산인면 입곡마을에 방문해 농촌마을 어르신 지원 활동을 진행하고 있습니다. 경남한

의사협회의 재능 기부자들과 연계해 한방 진료를 지원하면서, 힘든 농사와 과수원 일로 관절 통증을 호소하시던 

많은 분들이 호전되었습니다. 또한 혼자 거동이 불편하셔서 미용실 이용이 어려웠던 어르신들에게 퍼머, 염색 

등 이미용 봉사활동도 함께 진행했습니다. 이와 더불어 매달 준비한 특식은 어르신들의 영양 불균형 해소뿐만 

아니라, 혼자 생활하시는 농촌 마을의 주민들이 모두 한 자리에 모이게 하는 기회도 되었습니다. 마을 회관의 미

비했던 시설 보완 작업과 더불어 마을회관에서 어르신들이 편하게 쉴 수 있도록 안마의자와 쇼파도 지원하였습

니다. 입곡마을 주민들은 따뜻한 나눔을 실천한 HSD엔진 직원들에게  마을주민들의 마음을 담은 감사패를 전달

하여 나눔이 두배로 커지는 효과도 거두었습니다.   

바다환경 지키기 활동

HSD엔진은 선박용 디젤엔진 생산 전문 기업으로, 바다를 중심으로 하는 환경보호 활동에 적극 참여하고 있습니

다. 봉암갯벌 생태숲은 HSD엔진과 인접해 있고, 보존되어야 할 소중한 자연환경이 있어 이를 보호하는 것 또한 

기업의 사회적 책임이라는 생각에 임직원들이 봉사단을 구성해 2000년도부터 지금까지 지속적으로 생태숲 가

꾸기 활동에 참여하고 있습니다. 특히 봉암 갯벌을 찾는 철새들이 앉아 쉴 수 있는 나무도 심고, 낡은 데크로드

도 정비하며 학습관 정비 작업을 통해 봉암갯벌 생태숲을 찾는 지역민들의 편의도 도모하고 있습니다. 매년 바

다의 날과 국제연안정화의 날마다 HSD엔진 출하부두 인근의 창원 남천 일대에 버려진 스티로폼, 빈 병, 비닐 등

을 수거하며 깨끗한 바다 가꾸기 활동에도 힘을 모으고 있습니다.

헌혈로 사랑 나누기 

HSD엔진 임직원은 헌혈로 나눔을 실천하고 있습니다. 헌혈에 참여한 직원들은 긴급 수혈이 필요한 임직원 및 

가족을 위해 헌혈증을 기증해 진정한 나눔을 두배로 실천하고 있습니다.

 

봉사 동아리 작은사랑회 

2000년도 회사 설립 이후 임직원들이 자발적으로 만든 작은사랑회 봉사 동아리의 활동은 지속되고 있습니다. 

작은사랑회는 매월 셋째 주 토요일에 자발적으로 주말을 활용하여 인근의 요양원과 청소년 지원시설을 방문해 

봉사활동을 하며 사랑을 전하고 있습니다.

리더 봉사 활동

HSD엔진 임직원 모두는 한마음으로 우리 주변의 누군가를 위해 또는 사회의 가치를 높이는 일을 함으로써 글

로벌 No.1 엔진기업으로 성장하고자 하는 사회적 책임의식을 갖고 있습니다. 이를 실천하기 위해 2019년 상반

기에는 리더 계층부터 솔선수범하는 차원에서 임원, 팀장급 및 봉사단 리더, 사내 봉사동아리 멤버들이 지역 내 

취약 요양시설을 방문하여 가로수 정비, 페인트 보수 작업, 조경, 텃밭 가꾸기와 같은 노력봉사 활동을 지원하였

고 노후된 시설 정비를 위해 인테리어 비용 지원, 치료기기 구입비 등 후원 봉사활동을 동시에 진행하였습니다. 

이러한 활동은 리더뿐 아니라 전사원으로 확대하여 지속적으로 봉사활동 영역을 넓혀갈 예정입니다.
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APPENDIX ㅣ주요 핵심 성과ㅣ

경제 사회

구분 단위 2016 2017 2018

총직원수
임원 명  14  13 6

직원 명  810  798 789

업무영역별
사무직 명  378  367 354

기술직 명  446  444 441

고용형태별

정규직 명  821  807 795

비정규직 명  3  4 0

비정규직 비율 %  0.37  0.50 0

연령별

30세 미만 명  17  8 22

30-50세 명  654  639 596

50세 초과 명  153  164 177

근속

남성 평균근속연수 년  11  13 17

여성 평균근속연수 년  5  6 6

남성 퇴직률* %  0.9  2.8 3.9      

여성 퇴직률 %  8.1  16.6 8.3

노동조합

가입 대상** 명 529  510 497

가입 인원 명  446 446 444

가입률 % 84 87 89

여성 인력
인원 명  24  24 24

비율 %  2.91  2.96 3.02

장애인 고용
인원 명  16  16 16

비율 %  1.94  1.97 2.01

R&D 인력 인원 명  30  31  33

환경
구분 단위 2016 2017 2018

원료 사용

B-A ㎘  4,674  4,051  3,735 

LNG 천㎥  777  485  439 

휘발유(차량) ㎘  59  50  33 

경유 ㎘  60  199  50 

등유 ㎘  62  63  56 

에너지 사용
전력 MWh  32,520  30,856  27,281 

전력/매출 MWh/백만원  0.04  0.04  0.05 

에너지 절감
절감량 MWh 779  587  678 

비용 백만원 105.00  77.00  80.00 

용수 공업용수 ㎥  282,715  346,804  325,580 

온실가스 배출

SCOPE1 천tCO2eq  17.3  15.1  14.1 

SCOPE2 천tCO2eq  15.2  14.4  12.7 

원단위 배출 tco2/백만원  0.04  0.04  0.05 

대기오염 물질
먼지 mg/㎥  7.0  8.8  7.1 

총탄화수소(THC) ppm  46.1  42.0  44.3 

폐기물
소각 ton  628  502  442 

재활용 ton  1,308  1,525  1,276 

폐수 폐수처리량 ton  64  40 37

부산물 재활용

고철류, 가공칩 ton  2,293  1,523  1,098 

동스크랩 ton  5  3  3 

폐목 ton  529  511  332 

환경투자

고효율 조명 교체 만원  375  6,200 11,700

냉난방기 제어 시스템 백만원  112 - -

환경보호 비용 백만원  44  18  17 

환경법규 준수

비금전적 제재 건수 건 - - -

금전적 제재 건수 건  - - -

벌금액 백만원  - -  - 

협력사 지원 EHS 지원 개사 40 44 34

구분 단위 2016 2017 2018

주요경제성과

매출액 백만원 802,917 768,870 511,302 

영업이익 백만원 4,237 13,477 -35,327 

당기순이익 백만원 -181,226 -10,343 -18,680 

성장성지표

매출액증가율 % 15.8 -4.2 -33.5 

순이익증가율 % -44.5 94.3 -80.6 

총자산증가율 % -3.5 -9.2 -39.6 

안정성지표

유동비율 % 63.9 60.5 57.5 

부채비율 % 153.9 126.7 221.8 

고정비율 % 173 168 200 

차입금 의존도 % 23.3 30.4 30.1 

수익성지표

영업이익률 % 0.5 1.8 -6.9 

순이익률 % -22.6 -1.3 -3.7 

ROA % -13.1 -0.8 -2.5 

ROE % -32.7 -1.9 -8.1 

활동성지표

총자본회전율 회 1.4 1.4 1.3 

매출채권회전율 일 31 27 21 

재고자산회전율 일 111 112 148 

법인세 계속사업손익법인세비용 억원 -66 55 -109 

연구개발
연구개발비용 억원 101 110 41 

매출액 대비 연구개발비용 % 1.25 1.43 0.79 

배당

주당 순이익 원 -2,608 -149 -385 

주당 배당금 원 - - - 

배당률 % - - - 

배당 총액 억원 - - - 

인건비
연간 급여 총액 억원 581 644 674 

1인당 평균 급여액 백만원 70 80 84 

인력현황

*�퇴직률 산정 기준: 이직자수/평균근로자수(年)

** 노동조합 가입 대상 기준: 사무직(대리이하), 기술직, 별정직

*** 남녀 동일한 기준으로 임금보상

교육훈련

구분 단위 2016 2017 2018

인당 교육훈련비 천원 638 638 330

성과평가 대상비율* % 100 100 100

*성과평가 대상: 전체 임직원 중 정기적인 성과평가를 받고 있는 대상

보건 및 안전

구분 단위 2016 2017 2018

재해율*
중대재해율 %  0     0 0

직접재해율 %       0.23 0 0.75

*재해율 산정 기준: 업무상 질병 발생률 또는 발생 위험이 높은 근로자				  

. 중대재해율 = 중대재해건수/근로자수*100(중대재해:사망재해, 3개월이상 요양자 동시 2명이상 재해)				  

. 직접재해율 = 재해자수/근로자수*100(직접재해: 직접 업무 중 사고로 발생한 부상자)				 

복리후생

*�복귀율 = 육아휴직후 업무 복귀 임직원/육아휴직 후 업무복귀 해야하는 임직원 X 100

 유지율 = 업무복귀후 12개월 유지한 임직원/이전보고기간에 업무복귀한 임직원 X 100

구분 단위 2016 2017 2018

매출액 대비 복리후생비 % 1.4 1.7 2.8

휴가 사용률 % 62.9 68.2 74.0

육아휴직 사용 인원
남성 명  1  2 1

여성 명  -  - 4

육아휴직을 받은 임직원의 복귀률 및 유지율*
복귀율 %  100  100 100

유지율 %  100  100 100
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APPENDIX ㅣ주요 핵심 성과 / 협회 및 단체 가입 현황ㅣ

협회 및 단체 가입현황

HSD엔진은 사업 본연의 역할을 바탕으로 지속가능발전목표 이행 노력에 기여하고, 이를 통해  HSD엔진과 사회적 가치를 
제고하겠습니다. 2019년에는 지속가능발전목표에 관한 기업행동지침에 따라 중점 과제를 선정하고, 과제 실행을 통한 적극적 참여와 
성과를 보고서를 통해 공개할 예정입니다. 

UN SDGs(유엔 지속가능개발목표) 는 2000년부터 2015년까지 시행된 
새천년개발목표(MDGs)를 종료하고 2016년부터 2030년 까지 17가지의 주요목표와 
169개 세부목표를 해결하고자 이행하는 국제사회 최대 공동목표이다.

국내

- 본사/공장 : 경상남도 창원시 성산구 공단로 67

- 거제사무소(대우 사이트) : 경상남도 거제시 거제대로 3370 (아주동), 대우조선해양

- 거제사무소(삼성 사이트) : 경상남도 거제시 장평 3로 80, 삼성중공업

해외

- 항승선기(대련)유한공사 : No. 31, Haiqing Road, Development Area, Dalian, Liaoning, P.R.China

- 유럽지점 : Heidenampsweg 100, 8 O.G Hamburg, Germany

- 싱가폴지점 : 78 Shenton Way, No.16-04 Singapore 079120

- 상해지점 : Room C.23F Hua Du Mansion, #828 Zhang Yang Road, Pudong, Shanghai, China

지속가능발전목표(Sustainable Development Goals, SDGs) 기여

Network

구분 협회 및 학회명   비고

1 전국경제인연합회 회원

2 한국공정경쟁연합회 회원

3 경남경영자총협회 이사

4 대한조선학회 회원

5 창원상공회의소 의원

6 한국기계산업진흥회 이사

7 한국무역협회 회원

8 한국표준협회 이사

9 한국 전력기술인 협회 회원

10 한국관세물류협회 회원

구분 협회 및 학회명   비고

11 대한기계학회 회원

12 한국내연기관협의회 회원

13 한국마린엔지니어링협회 회원

14 한국산업기술진흥협회 회원

15 대한간호협회 회원

16 한국산업간호협회 회원

17 한국조선기자재공업협동조합 감사

18 (재)한국조선해양기자재연구원 이사

19 대한산업안전협회 회원

20 한국소방안전협회 회원

사회

구분 단위 2016 2017 2018

거래관계 % 72 88 86

협력관계 % 65 59 47

동반성장체계 %              73         84        83

합계(전체평균) %            70        78        72

구분 단위 2016 2017 2018

고객만족도

기관장 점       8.5       8.7 9.0

선주 점       8.4       8.8 8.2

조선소 점       8.3       9.4 8.5

구분 단위 2016 2017 2018

사회공헌 출연액 억원 6.7 6.2 0.4

인당 봉사활동 시간 시간 4.6 4.7 0.2

임직원 사회공헌 참여율 % 66 50 10

구분 단위 2016 2017 2018

주요 벌금의 액수 백만원 8 0 0

비금전적 제재의 횟수 개 0 0 0

분쟁해결제도에 의해 처리된 사건 개 0 0 0

협력사 동반성장활동 만족도 설문조사 결과

고객만족

사회공헌

법률 및 규제 위반

* HSD엔진은 협력사 등록시 100% 사회환경적 영향에 대한 평가를 실시함

* 2018년 두산그룹 분리후 그룹차원에서 진행되는 전사원 참여하는 봉사의 날 미실시로 봉사활동 인원 줄어듦.

  2019년부터 독자적으로 리더 봉사의 날 등의 실시로 봉사활동 강화 중임.
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APPENDIX ㅣ제3자 검증의견서ㅣ

제3자 검증의견서

2019년 9월 9일 

더와이파트너스 대표이사  배  헌

HSD엔진 이해관계자 귀중

| 서문 |

더와이파트너스는 2018 HSD엔진 사회책임경영보고서(이하 “보고서”)의 제 3자 검증을 요청 받았습니다. 보고서에 포함된 정보와 의견에 대한 

책임은 HSD엔진에게 있으며, 본 검증인의 책임은 독립된 검증기관으로서 아래에 명시된 범위의 특정 데이터와 정보에 대한 검증의견서를 

발급하는 데 있습니다. 검증은 더와이파트너스에 제공된 정보가 사실이라는 가정 하에 실시되었습니다.  

| 검증 범위 및 기준 |

HSD엔진은 보고서에 지속가능성과 관련한 조직의 성과와 활동에 대해 기술하고 있습니다. 검증팀은 지속가능경영보고서 검증 규격을 

반영한 더와이파트너스 검증 프로토콜과 IAASB가 발행한 ISAE 3000에 따른 제한적 보증의 검증 수준으로 진행되었습니다. 검증팀은 

포괄성(Inclusivity), 중요성(Materiality) 및 대응성(Responsiveness)원칙의 준수여부를 평가하였으며, 보고서에 기재된 GRI 지표에 대한 

데이터와 정보의 신뢰성을 평가하였습니다.  

| 제한 사항 |

본 검증인은 상기의 검증 범위와 수준에 따라 보고서에 기재된 성과에 대하여 다음과 같이 확인하였습니다. 재무 데이터는 회계감사 기관의 

감사를 받은 재무제표와 공시자료 및 기업 내부 영업보고서를 통해 확인하였으며, 현장검증은 창원 본사에 대해 수행하였습니다. 환경 및 

사회적 성과 데이터는 내부 시스템 및 취합 데이터를 확인하는 형태로 검증을 실시하였습니다. 향후 추가적인 검증 절차가 수행될 경우 그 

결과가 달라질 수 있습니다. 본 검증의견서는 계약에 따라 HSD엔진의 경영진을 위해 발행된 것이며, 본 검증인은 본 의견서에 기반하여 

의사결정을 한 개인 또는 조직에 배상 책임 또는 공동 책임이 없음을 밝힙니다.

| 검증 방법 |

본 검증은 다음과 같은 방법을 통해 보고서에 대한 검증을 진행하였습니다.

-	 GRI Standards 가이드라인의 Core Option에 대한 요구사항 충족 여부에 대한 확인

-	 GRI Standards 가이드라인을 기준으로 보고내용 및 품질에 대한 원칙의 준수 여부에 대한 확인

-	 미디어리서치, 벤치마킹 등 각종 분석을 통해 본 보고서에서 다루어진 주요 이슈의 선정과 기술내용의 적절성에 대한 확인

-	 보고서에 기술된 내용과 문구의 적합성 및 표현상의 오류에 대한 점검

-	� 창원 본사에 대한 현장검증 및 주요 부서 담당자 면담을 통해 주요 데이터 및 정보에 대한 근거를 확인하고 내부 프로세스 및 시스템을 확인

| 검증 결과 |

검증인은 본 보고서가 HSD엔진의 지속가능경영 활동 및 성과를 성실하고 공정하게 반영하고 있음을 확인하였습니다. 또한 본 검증을 통해 

HSD엔진의 보고서가 GRI Standards 가이드라인의 Core Option에 대한 요구사항을 충족하고 있음을 확인하였습니다. 일반공개(Universal 

Standard)의 경우 Core Option에 대한 요구사항을 준수하여 작성하고 있음을 확인하였으며, 주제별 공개(Topic-specific Standard)의 경우 

중대성 평가를 통해 도출된 중요 주제(Material Issue)에 대한 공시(Disclosure)를 검토하였습니다.

- 포괄성(Inclusivity): 이해관계자의 참여

HSD엔진은 포괄성 원칙 준수를 위해 이해관계자별 커뮤니케이션 채널을 통한 소통활동을 추진하고 있음을 확인하였습니다. HSD엔진은 

ISO26000의 이해관계자 식별 기준을 통해 주요 이해관계자를 주주/투자자, 고객, 협력회사, 기술사, 지역사회, 임직원 등 6대 그룹으로 정의

하고 있습니다. HSD엔진은 각 그룹의 특성을 고려한 커뮤니케이션 채널을 통해 이해관계자의 의견을 적극적으로 수렴하여 이해관계자의 요

구와 기대사항에 대응하고 있습니다.

 - 중요성(Materiality): 핵심 이슈의 선정 및 보고

HSD엔진은 GRI Standards, UNGC, SDGs, DJSI, SASB 등 글로벌 이니셔티브 분석과 미디어리서치, 벤치마킹, 이해관계자 인터뷰 등 다양한 

방법을 통해 지속가능성 측면에서 주요 이슈를 식별하고 중요성 평가 프로세스를 통해 핵심 이슈를 선정하고 있습니다 또한 선정된 핵심 

이슈에 대해 CSR 전략과 연계하여 보고함으로써 핵심 이슈에 대한 향후 대응 노력과 방향성을 제시하고 있음을 확인하였습니다.

- 대응성(Responsiveness): 이슈에 대한 조직의 대응

HSD엔진은 이해관계자에 영향을 미치는 핵심 이슈를 파악하고 그에 대응하기 위해 CSR 전략을 수립하고 커뮤니케이션 채널을 수립하고 

있으며, 그 내용이 보고서에 적절하게 반영되어 있음을 확인하였습니다. 

| 권고 사항 |

더와이파트너스는 HSD엔진의 지속가능성 제고를 위한 다양한 활동과 성과를 높이 평가하며, 향후 보고서 발간과 지속적인 지속가능경영 수준 

향상을 위해 다음의 내용을 권고합니다.

- HSD엔진은 2018년 두산에서 독자적으로 분리 이후에도 지속적인 사회책임활동을 추진하고 있습니다. 반면, 지속가능경영 체계를 재    

정비하여 새로운 방향성의 수립이 필요한 시점으로 판단 됩니다. 

- HSD엔진은 지역사회를 위한 사회공헌 활동과 녹색경영을 체계적으로 수행하고 있습니다. 향후 UN SDGs (Sustainable Development 

Goals)등 글로벌 이니셔티브와 연계활동을 실시하고 구체적인 중장기 목표를 수립하여 이를 달성하기 위한 노력을 기울인다면 

지속가능경영의 실효성 강화와 지속가능성을 위한 목표관리라는 측면에서 보다 긍정적인 평가를 받을 수 있을 것이라 판단됩니다.

- HSD엔진은 다양한 지속가능성 데이터를 관리하고 있습니다. 중장기적으로는 목표(KPI)를 수립하고 활동의 과정과 결과물을 보고서를 통해 

공개하는 방식으로 내부 업무체계 개편, 외부 이해관계자와의 소통체계 구축을 권고 드립니다.

이기환 이사  양대권 본부장 이지아 연구원

63 64HSD Engine CSR Report 2018



APPENDIX ㅣGRI Standards Indexㅣ

General Standard Disclosures 

Universal Standards(GRI 100) 

GRI Standards Index

Topic Disclosure  Indicator Page 외부검증

조직 프로필

102-1 조직 명칭 6 63-64

102-2 활동 및 대표 브랜드, 제품 및 서비스 6-7 63-64

102-3 본사의 위치 7 63-64

102-4 사업 지역 7 63-64

102-5 소유 구조 특성 및 법적 형태 7 63-64

102-6 시장 영역 7-8 63-64

102-7 조직의 규모 7 63-64

102-8 임직원 및 근로자에 대한 정보 60 63-64

102-9 조직의 공급망 37-42 63-64

102-10 조직 및 공급망의 중대한 변화 6 63-64

102-11 사전예방 원칙 및 접근 17-18 63-64

102-12 외부 이니셔티브 62 63-64

101-13 협회 멤버쉽 62 63-64

전략
102-14  최고 의사 결정권자 성명서 6 63-64

102-15 주요 영향, 위기 그리고 기회 17-18 63-64

윤리성 및 청렴성
102-16 가치, 원칙, 표준, 행동강령 17-18 63-64

102-17 윤리 관련 안내 및 고충처리 메커니즘 17-18 63-64

거버넌스

102-18 지배구조 13-14 63-64

102-19 권한 위임 15 63-64

102-20 경제적, 환경적, 사회적 토픽에 대한 임원진 책임 15 63-64

102-21 경제적, 환경적, 사회적 토픽에 대한 이해관계자와의 협의 15 63-64

102-22 최고의사결정기구와 산하 위원회의 구성 13-15 63-64

102-23 최고의사결정기구의 의장 13 63-64

102-24 최고의사결정기구 추천 및 선정 13-15 63-64

102-25 이해관계 상충 13-15 63-64

102-26 목표, 가치, 전략 수립에 관한 최고의사결정기구의 역할 13-15 63-64

102-27 최고의사결정기구의 집단지식 13-15 63-64

102-29 경제적, 환경적, 사회적 영향을 파악하고 관리하는 최고의사결정기구의 역할 13-15 63-64

102-30 위험 관리 절차의 효과성 13-15 63-64

102-31 경제, 환경, 사회적 토픽에 대한 검토 13-15 63-64

102-32 지속가능성 보고에 대한 최고의사결정기구의 역할 13-15 63-64

102-33 중요 사안에 대한 커뮤니케이션 13-15 63-64

102-34 중대이슈의 특성 및 수 19-20 63-64

102-35 보상 정책 14 63-64

102-36 보수 결정 절차 14 63-64

102-37 보수 정책에 관한 이해관계자 참여 14 63-64

102-38 연간 총 보상 비율 사업보고서 63-64

102-39 연간 총 보상 증가율 비율 사업보고서 63-64

이해관계자 참여

102-40 조직과 관련 있는 이해관계자 집단 리스트 16 63-64

102-41 단체협약 27 63-64

102-42 이해관계자 파악 및 선정 16 63-64

102-43 이해관계자 참여 방식 19-20, 51 63-64

102-44 이해관계자 참여를 통해 제기된 핵심 주제와 관심사 19-20 63-64

보고서 관행

102-45 조직의 연결 재무제표에 포함된 entities(자회사 및 합작회사)의 리스트 사업보고서 63-64

102-46 보고 내용 및 토픽의 경계 정의 19-20 63-64

102-47 material topics 리스트 19-20 63-64

102-48 정보의 재기술 3 63-64

102-49 보고의 변화 N/A 63-64

102-50 보고 기간 3 63-64

102-51 가장 최근 보고 일자 3 63-64

102-52 보고 주기 3 63-64

102-53 보고서에 대한 문의처 3 63-64

102-54 GRI Standards에 따른 보고 방식 3 63-64

102-55 GRI 인덱스 65-66 63-64

102-56 외부 검증 63-64 63-64

경영 접근법

103-1 중대성 토픽과 그 경계에 대한 설명 19-20 63-64

103-2 경영방침 및 구성 6 63-64

103-3 경영방침 평가 6, 15, 24, 30, 38, 43, 48, 52 63-64

Topic-specific Standards
Economic Performance(GRI 200)

Environmental Performance(GRI 300)

Social Performance(GRI 400)

Topic Disclosure  Indicator Page 외부검증

경제성과

201-1 직접적인 경제적 가치의 창출과 배분 59 63-64

201-2 기후변화의 재무적 영향과 사업활동에 대한 위험과 기회 6,15,17-18 63-64

201-3 조직의 확정급여형 연금제도 채무 충당 29 63-64

간접 경제효과
203-1 공익을 위한 인프라 투자 및 서비스 지원활동 52-56 63-64

203-2 중요한 간접적 경제 파급효과 및 영향 52-56 63-64

반부패

205-1 사업장 부패 위험 평가 16-18 63-64

205-2 반부패 정책 및 절차에 관한 공지와 훈련 16-18 63-64

205-3 확인된 부패 사례와 이에 대한 조치 16-18 63-64

경쟁저해행위 206-1 경쟁저해행위, 독과점 등 불공정한 거래행위에 대한 법적 조치 17-18 63-64

Topic Disclosure  Indicator Page 외부검증

원료 및 원재료 301-1 사용된 원료의 중량과 부피 44,59 63-64

에너지 302-1 조직 내부 에너지 소비 44,59 63-64

배출

302-3 에너지 집약도 44,59 63-64

302-4 에너지 소비 절감 44,59 63-64

302-5 제품 및 서비스의 에너지 요구량 감축 44,59 63-64

305-1 직접 온실가스 배출량(scope 1) 44,59 63-64

305-2 간접 온실가스 배출량(scope 2) 44,59 63-64

305-4 온실가스 배출 집약도 44,59 63-64

305-5 온실가스 배출 감축 44,59 63-64

폐수 및 폐기물 306-2 유형과 처리방법에 따른 폐기물 44-46,59 63-64

Topic Disclosure  Indicator Page 외부검증

고용

401-1 신규채용과 이직 60 63-64

401-2 비정규 직원 혹은 파트타임 직원에게는 제공되지 않는 정규직 직원 대상의 보상 28,60 63-64

401-3 육아휴직 60 63-64

산업안전보건

403-1 노사공동 보건안전위원회가 대표하는 전체 근로자 비율 28 63-64

403-2 부상 유형, 부상 발생률, 업무상 질병 발생률, 휴직일수 비율, 결근률, 업무 관련 사망자 수 60 63-64

403-3 업무상 질병 발생률 또는 발생 위험이 높은 근로자 28,60 63-64

403-4 노동조합과의 정식 협약 대상인 안전보건 사항 28 63-64

훈련 및 교육

404-1 임직원 1인당 평균 교육 시간 24-26,60 63-64

404-2 임직원 역량 강화 및 전환 지원을 위한 프로그램 24-26,60 63-64

404-3 정기적 성과 및 경력 개발 리뷰를 받은 임직원 비율 27,60 63-64

아동노동 408-1 아동 노동 발생 위험이 높은 사업장 및 협력회사 26,39 63-64

강제노동 409-1 강제 노동 발생 위험이 높은 사업장 및 협력회사 26,39 63-64

인권 평가 412-3 인권 조항 또는 인권 심사 시행을 포함한 주요 투자 협약과 계약 39 63-64

지역사회 413-1 지역사회 참여, 영향 평가 그리고 발전프로그램 운영 비율 52-56 63-64

고객안전보건
416-1 제품 및 서비스군의 안전보건 영향 평가 48-50 63-64

416-2 제품 및 서비스의 안전보건 영향에 관한 규정 위반 사건 48-50 63-64
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